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Jürgen Schneider, Zoll

Diese Arbeit gefällt mir, weil ich als Mitarbei-
ter der Betrugsbekämpfung gemeinsam mit 
meinen Kolleginnen und Kollegen aus anderen 
Bereichen der Finanzverwaltung, Steuer- und 
Zollbetrug wirkungsvoll bekämpfe.

Nähere Informationen finden Sie auch auf 
www.facebook.com/finanzministerium.



Berufsbild: 
Betrugsbekämpfung 
Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Bereich der Betrugsbe-
kämpfung führen direkte Aufsichtsmaßnahmen mit unmittelbarer 
Befehls- und Zwangsgewalt im Außendienst durch. Sie schützen 
damit die redliche Wirtschaft und leisten einen wichtigen Beitrag 
zu fairen Wettbewerbsverhältnissen sowie zur Gerechtigkeit für 
die Steuerzahlerinnen und Steuerzahler.

Die Einsatzgebiete innerhalb der Organisation sind vielfältig und 
reichen von der Finanzpolizei über die Steuer- oder Zollfahndung 
bis hin zu Tätigkeiten in der Abgabensicherung oder in der Straf-
sachenstelle eines Amtes. 

Zu den Hauptaufgaben in diesem Bereich 
zählen beispielsweise:

■■ Direkter externer Kundenkontakt, v. a. im Außendienst 

■■ Durchführung von Ermittlungen im Vorfeld 

■■ Aktionen im Nahbereich des Strafrechts mit unmittelba-
rer Befehls- und Zwangsgewalt (Hausdurchsuchungen, 
Beschlagnahmen etc.) 

■■ Durchführung von Kontrollaufgaben 

■■ Parteienvertretung vor diversen Behörden  

Zu den Anforderungen an eine Mitarbeiterin bzw. an 
einen Mitarbeiter im Bereich Betrugsbekämpfung 
zählen:

■■ Repräsentatives Auftreten u. Kommunikationsfähigkeit 

■■ Konfliktfähigkeit 

■■ Interkulturelle Kompetenz 

■■ Teamfähigkeit

Zusätzlich dazu sind für die erfolgreiche Ausübung neben den 
fachlichen Kenntnissen die physische und psychische Eignung 
sowie ein hohes Maß an zeitlicher und situativer Flexibilität 
erforderlich (Bereitschaft zu Nacht- und Wochenenddiensten).

Als Arbeitgeber bieten wir Ihnen:

■■ Vielfältige und interessante Aufgabenstellungen 

■■ Klare und transparente Entwicklungsmöglichkeiten auf 
Basis unseres Talent Managements 

■■ Laufende Aus- und Weiterbildungsmaßnahmen 

■■ Gute Vereinbarkeit von Beruf und Familie z. B. durch  
flexible Arbeitszeitmodelle 

■■ Sicherheit des Arbeitsplatzes 

■■ Maßnahmen zur betrieblichen Gesundheitsförderung

In Ihrer Grundausbildung erhalten Sie Grund- und Über-
blickswissen über die Finanzverwaltung. Arbeitsplatzspezi-
fische Qualifikationen eignen Sie sich in der Funktionsaus-
bildung durch eine besondere Kombination von praktischer 
und theoretischer Wissensvermittlung an. Diese Ausbil-
dungen sowie Ihre laufende Weiterbildung finden in der 
Dienstzeit statt.

Weitere Informationen zu den einzelnen Berufsbildern finden 
Sie auf unserer Homepage unter www.bmf.gv.at/jobs 
sowie in unserem Folder „Chancen nutzen, Zukunft gestalten 
– Karriere in der österreichischen Finanzverwaltung auf 
www.bmf.gv.at/publikationen -> Broschüren und 
Ratgeber.


