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1. Einleitung

Das EU-Traderportal fir eAEO (eAEO-STP) ist die zentrale Schnittstelle, die von den
Wirtschaftsbeteiligten (oder ihren Vertretern) fur die Beantragung und Verwaltung ihrer AEO-
Antrage und - Bewilligungen genutzt wird. Genauer gesagt ist eAEO-STP ein im Generic Trader
Portal (GTP) installiertes Modul, das den Nutzern Funktionalitaten bezlglich der Erfassung,
Abfrage und Verwaltung ihrer AEO-Daten bietet.

Die von den Wirtschaftsbeteiligten erfassten Daten werden vom eAEO-STP an EOS (Economic
Operator System) gesendet und gespeichert, die von den Zollbehdrden verwendete Back-
Office-Anwendung.

eAEO-STP muss daher mit EOS kommunizieren, um die Daten der Wirtschaftsbeteiligten an
EOS weiterzugeben, aber auch um Mitteilungen Gber MalRnahmen der Zollbehdrde oder
Anfragen und Aufgaben (wie Ersuchen um zusatzliche Informationen) von der zustandigen
Zollbehorde zu erhalten.

Die Funktionalitaten, die den Wirtschaftsbeteiligten in eAEO-STP angeboten werden, sind
- die Einreichung neuer ,Eingereichter Antrage”

- die Abfrage und Verwaltung ,Eingereichter Antrage*

- die Abfrage und Verwaltung von AEO-Antradgen und

- die Abfrage und Verwaltung von AEO-Bewilligungen.

Um AEO zu werden, muss ein Wirtschaftsbeteiligter einen Antrag (Einreichter Antrag) an die
Zollbehérde Ubermitteln. Die empfangende Zollbehdrde prift, ob der eingereichte Antrag die
Voraussetzungen erfillt und nimmt gegebenenfalls den ,Eingereichten Antrag® an. Dadurch wird
dieser zu einem ,AEO-Antrag®. Erflllt der Wirtschaftsbeteiligte die erforderlichen Kriterien, um
ein AEO zu werden, wird die AEO-Bewilligung von der zusténdigen Zollbehdrde erteilt. Es kann
im zentralen System EOS zu einem bestimmten Zeitpunkt immer nur eine gultige AEO-
Bewilligung je Wirtschaftsbeteiligten geben.

Das vorliegende eAEO-STP - Benutzerhandbuch stellt die verschiedenen Seiten dar, die den
Wirtschaftsbeteiligten oder ihren Vertretern zur Verwaltung der AEO-Daten zur Verfligung
stehen. Die Aktionen, die auf den jeweiligen Seiten angezeigt werden, werden ebenfalls
beschrieben.

Hinweis: In diesem Dokument wird aus Grinden der besseren Lesbarkeit das generische
Maskulinum verwendet. Weibliche und anderweitige Geschlechteridentitaten werden dabei
ausdricklich mitgemeint, soweit es flr die Aussage erforderlich ist.
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2. Allgemeines

2.1. Abkirzungen

AEO

Zugelassener Wirtschaftsbeteiligter
(Authorised Economic Operator)

AEOC

Zugelassener Wirtschaftsbeteiligter fiir
zollrechtliche Vereinfachungen

AEOS

Zugelassener Wirtschaftsbeteiligter fiir
Sicherheit

AEOC/AEOS (AEOF)

Kombinierte Bewilligung, technisch auch als
,,AEO Full” bezeichnet

DTCA

Entscheidungsbefugte Zollbehorde (Decision
Taking Customs Authority)

eAEO-STP

EU-Trader Portal fiir eAEO als Zentraler Zugang
flr AEO-Angelegenheiten
(wenn der Mitgliedstaat kein eigenes NTP hat)

EORI

Economic Operator Registration and
Identifikation = Registrierungsnummer fir
Wirtschaftsbeteiligte

EOS

Economic Operator System der EU zur
Verwaltung von EORI und AEO-Daten

NTP

National Trader Portal als nationaler Zugang
flir AEO-Angelegenheiten

(wenn der Mitgliedstaat nicht das zentrale
eAEO-STP verwendet)

PDF

Portable Document Format — Dateiformat in
dem Dateien an EOS Ubermittelt werden
kdnnen

RCA

Receiving Customs Authority = Empfangende
Zollbehoérde die den eingereichten Antrag
vorab annimmt und an DTCA weiterleitet
(Hinweis: in Osterreich haben alle Zollstellen
auch die DTCA-Rolle)

ZIP

Dateiformat in dem komprimierte Dateien an
EOS Ubermittelt werden kdnnen
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2.2. Gemeinsame Elemente
Die folgenden Elemente sind auf verschiedenen Seiten von eAEO-STP zu finden:

1.Tooltips:

o Tooltips werden neben Feldern einer Seite dargestellt, um Benutzern dabei zu helfen, die
angezeigten Informationen richtig zu verstehen und ein Datenfeld richtig zu beftllen.

2.Verpflichtende Elemente:

Pflichtfelder sind mit einem * gekennzeichnet. Alle Pflichtfelder missen ausgefiillt werden, um
den entsprechenden Antrag / die Anfrage bei der Zollbehtrde einreichen zu kénnen.

3.Gemeinsame Aktionsbuttons:

Wenn Sie auf die Schaltflache ,Einreichen® klicken, wird die Ubermittlung des
Formulars an EOS ausgel6st.

Falls Fehler bei der Datenvalidierung von EOS zurlickgegeben werden, wird oben auf der Seite
eine Liste von Fehlern angezeigt.

Nach erfolgreicher Einreichung kénnen die an EOS gesendeten Informationen vom
Wirtschaftsbeteiligten im Ansichtsmodus eingesehen werden.

| Wenn Sie auf den Button ,Als Entwurf speichern klicken, speichern Sie das
aktuelle Formular und die aktuellen Werte lokal als Entwurf, ohne Validierung und ohne sie an
EOS zu senden.

Ein Entwurf kann wieder gedffnet, bearbeitet, geldéscht oder eingereicht werden. Im Falle einer
erfolgreichen Einreichung wird der Entwurf automatisch geldscht. Dieser Aktions-Button ist nicht
auf allen Seiten verfligbar.

4. Anhénge:
An einigen Stellen haben Benutzer die Mdglichkeit, Dateien als Anhdnge zu dem Formular

hochzuladen, das sie an EOS senden mochten.

Es wird darauf hingewiesen, dass die Ubermittlung des ausgefiillten Fragenkatalogs zur
Selbstbewertung ein Annahmekriterium darstellt, ohne das der AEO-Antrag nicht angenommen
werden darf . Das bedeutet, dass der ausgefiillte Fragenkatalog zur Selbstbewertung jedenfalls
als Anhang zum AEO-Antrag an die Zollbehérde zu Ubermitteln ist.

Diese Dateien sind auf ZIP-Archive (.zip) und PDF (.pdf) beschrankt. Die maximale Gréi3e
betragt 20 MB, der Dateiname kann bis zu 32 Zeichen ohne Leerzeichen enthalten.

Beachten Sie auch, dass die von den Wirtschaftsbeteiligten Gibermittelten Anhéange auch von
den Zollbehérden in EOS eingesehen werden missen, das GTP-,Anhange“-Feature wird nicht
verwendet. Stattdessen werden die Anhange an EOS gesendet und gespeichert. Diese
Anhéange sind daher direkt von der/den betroffenen eAEO-STP-Seite(n) zu konsultieren, nicht
aber auf der GTP-Seite ,Anhange*.
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2.3. Einstieg iber das USP

Der Einstieg ins eAEO-Trader Portal erfolgt nach entsprechender Registrierung Uber das
Unternehmensserviceportal (USP).

Néahere Informationen dazu finden Sie im Dokument ,Anwendungshilfe fur Wirtschaftsbeteiligte
zum Einstieg in das AEO-Trader Portal der EU via Unternehmensserviceportal zur Bearbeitung
der Antrage iZm dem Zugelassenen Wirtschaftsbeteiligten (Authorised Economic Operator)®,
welches auf der BMF-Homepage veréffentlicht wurde.
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3. Startbildschirm

Nach dem Einstieg Uber das USP (siehe Pkt. 2.3.) wird zuerst die Startseite mit dem Dashboard
angezeigt.

Europiische I peusen (@3
Bl o STEUERN UND ZOLLUNION S 00 st s Gt iy
= Européische Kommission > GDTAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Dashi
o Dashbosrd °
PRI s der Aufgaben und Benachrichtigungen  [EEEEE] Augelautens Aufasoen | Al-Bymorth
o Entwat
o Amang o Dz
o B > Geschiftsbereich Referenznummer 3 Titel ¢ T ¢ Mitgliedstaat & Zolbehonde & Eingangsdatum & Fallighsitsdatum & Status & Aktion
m Auswahle v Auswihlen ¥ Auswinien v e -] Auswahle M
£0530d055
o omts Anttage betrettend 1
Y e ueroeifende Mainsh Autgabe AT AT240000 011072021 1436 Ausstenend @ w9
cladafiled men
£0530d057
Lo o e Benachichtigung AT AT240000 0171072021 1436 Ungelesen ® 9
cfSed9656
€0 30duss
EAED it AECBenflomg musg Benachichtigng AT AT240000 01/10/2021 1436 Ungelesen @ D
61680647
41
e
EARD b srired ntscheidung vedan Benactrichtigung AT AT240000 16/07/2021 1418 Ungelesen ® D
come3sase pat
€05 87770
EAED e 450 Arireg Arpeasing Aufgabe AT AT240000 16/07/2021 1038 15/08/2021 2559 Ausstehend ® 8D
c5421cb008

Abbildung 3.1. — Einstiegseite ,Dashboard*”

o Auf der linken Seite des Bildschirms wird der Menibaum angezeigt. Hier kdnnen folgende
Funktionen aufgerufen werden.

- Dashboard: zeigt alle erhaltenen Benachrichtigungen und Aufgaben von der
Zollbehorde, also aus dem System EOS,

- Nach Einsendungen suchen: Wenn vom Wirtschaftsbeteiligten Antrdge an die
Zollbehdrde gestellt oder Antworten auf Anfragen der Zollbehodrde an EOS tbermittelt
wurden, sind diese hier abfragbar.

- Entwurf: Wenn ein Antrag / eine Antwort nicht an die Zollbehorde Gibermittelt, sondern
nur gespeichert wurde, ist der gespeicherte Entwurf hier zu finden.

- Anhang: Hier kbnnen Anhénge hochgeladen werden (nur als PDF- oder ZIP — Datei),
und bereits hochgeladene Anhénge angesehen werden.

- EAEO: Je nach Arbeitsfortschritt stehen verschiedene Méglichkeiten zur Verfigung,
beginnend mit der Erstellung eines ,Eingereichten Antrags®, der nach der Annahme
durch die Zollbehérde zu einem ,Antrag“ und nach der Bewilligungserteilung zu einer
.Bewilligung“ wird;
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EAEOQ

Eingereichten Anirag
anlegen

Meine eingereichien
Antrige

Meine AEO-Antréige

Meine AEQ-Bewilligungen
Abbildung 3.2. - EAEO

durch Anklicken des jeweiligen Buttons werden die Eingereichten Antrége /Antrage /

Bewilligungen angezeigt, nach einem Klick auf das Auge ¢ werden die Details
angezeigt.

©  Desnooard Meine AEO-Bewilligungen

©  Nach Einsendung suchen

m
Langercode & AEO-Bewinigungstyp - Coge Nationale Bewiliqungsnummer & Kennung susstefiende Zolibenarde & Ausstellungsdatum 2 Datum des Wirksamwerdens Guttig 2 Ationen

AT240000 29052021 03/06/2021

AT240000 0170972021 D6/09/2021 e

Abbildung 3.3. EAEO ,Meine Bewilligungen*

E Je nach Auswahl im linken Meniibaum werden in diesem Bereich die
unterschiedlichen Informationen angezeigt.

o In der Menlleiste am rechten oberen Rand des Bildschirms finden sich die
Symbole fir Systembenachtrichtigungen, neue Aufgaben und Benachrichtigungen von
EOS und den Benutzer. Unter ,,Benutzer” ist unter anderem auch das eAEO-STP-
Handbuch der Europadischen Kommission zu finden.

Einstellungen l

Benutzerhandbuch - FAQ
Rechtlicher Hinweis

Informationen (iber den
Wirtschaftsbeteiligten

=»Abmelden

Abbildung 3.4. Menuleiste rechts oben

Q



eAEO-STP v1.2.0.0 — Bedienungsanleitung 9

4. Eingereichter Antrag

In diesem Abschnitt werden die verschiedenen Seiten im Zusammenhang mit den eingereichten
Antragen erlautert.

4.1. Eingereichter Antrag / Ansichtsseite

:| STEUERN UND ZOLLUNION

DTAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine singersichten . > I

Aeine eingereichten Antrage

Empfangends Zolibehords Kennung & Art dar beantragten AEO-Bewiligung & Datum der Einrsichung §  Staws *

Abbildung 4.1.1 — Seite ,Meine eingereichten Antrdage”

Die Liste der eingereichten Antrage im Zusammenhang mit einer bestimmten EORI-Nummer

kann vom Wirtschaftsbeteiligten oder seinem Vertreter eingesehen werden, indem er auf den

Mentpunkt eAEO — Meine eingereichten Antrage klickt, der tber das linke Menl zuganglich
ist.

Da es in der gesamten EU nur einen laufenden eingereichten Antrag geben kann, besteht die
Liste aus dem laufenden eingereichten Antrag und mdglichen friiheren nicht giltigen
eingereichten Antragen.

In der Liste werden zusammengefasste Informationen zu jedem von EOS abgerufenen Antrag

angezeigt. Von dieser Seite aus ist es moglich, sich durch einen Klick auf das ,Auge die
Einzelheiten eines bestimmten eingereichten Antrags anzeigen zu lassen.
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B oooc| STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GDTAXUD > EU-Zollpartal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine eingereichten .. >

©  Dashboarg

Eingereichter Antrag Informationen

Entwurt
©  Anhang Eingereichter Antrag Informationen 1.Antragsteller
EAED ~
Eingersichter Avag Numme:  AT200000000001760
& L AT200000000001760 me  USP-Test-Rechisanwaltskammer
Engereichien Anlrag
anlegen ng  2021-07-02
peache  DE: Deutsch
Meine ¢ e sq Refersnznummer  ATAT1000002021AEOCTS
Aatrage
& USP-Test-Rechisanwaltskammer
u A angenommy
O Meine AEC-Antrige FsrnmE

suslle Rathausstrade 23
ur 1.07-02
©  Misine AED-Bewilligungen w2

sl 6900
vencigs  AT100000
de  AT100000 staquon Bregenz
Lana  AT: Osterrsich

2.Art der beantragten Bewilligung + 3.Antragsteller Kennnummer

o * ABOC srtragseller enrrummer  ATEOS1005000302
4. Rechtsform des Antragstellers v 5 Griindungsdatum

Rechtsform  Gesellschalt mit beschrinkler Haftung . —

ne  DE Deutsch

Abbildung 4.1.2 — Ansichtsseite des ausgewahlten eingereichten Antrags

Auf dieser Seite werden die Details eines eingereichten Antrags angezeigt.

Je nach aktuellem Stand des eingereichten Antrags kénnen einige Aktionen durchgefiihrt
werden:

Offnet eine Maske zur Zurtickziehung des eingereichten Antrags.

Offnet eine Maske zur Anderung des eingereichten Antrags.

Erzeugt einen neuen eingereichten Antrag mit den gleichen Daten

Auf Ersuchen der Zollbehdrde kénnen der Wirtschaftsbeteiligte oder sein Vertreter zusatzliche
Informationen zu einem eingereichten Antrag vorlegen (vgl. 4.5. Zusatzliche Informationen).
Diese Informationen kdnnen am Ende der Seite zusammen mit den Einzelheiten des
eingereichten Antrags eingesehen werden.




eAEO-STP v1.2.0.0 — Bedienungsanleitung 11

4.2. Eingereichter Antrag / Neuer eingereichter Antrag

Européische
Kommission

STEUERN UND ZOLLUNION

= Europdische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Eingereichten Antrag.. > Eingereichten Antrag anlegen

Dashboard

Neuen Antrag einreichen

3¢ Abbrechen

Anhang Land wahlen

Nach Einsendung suchen

Entwurf

EAEQO .
Mitgliedstaat €@ * | AT: Osterreich

Eingereichten Antrag
anlegen

Meine eingereichten 3¢ Abbrechen
Antrage

Meine AEC-Antrage

Meine AEO-Bewilligungen

Abbildung 4.2.1 — Landerauswabhlseite

Die Erstellung eines ,Neuen eingereichten Antrags” wird gestartet, indem Sie links im
Mentbaum auf ,EAEO — Eingereichten Antrag anlegen* klicken.
Der Prozess beginnt mit der Auswahl des Landes, fir das der neue Antrag erstellt werden soll.

Standardmafig wird das Land des eingeloggten Benutzers (d. h. des Wirtschaftsbeteiligten oder
seines Vertreters) auf der Grundlage der EORI-Informationen des Benutzers vorgeschlagen. Es
kann aber aus dem Dropdown-Ment auch ein anderer Mitgliedstaat ausgewahlt werden.

Falls flr das ausgewahlte Land ein nationales Trader-Portal (NTP) existiert, darf der Benutzer
nicht mit der Erstellung einer neuen eingereichten Anwendung tber eAEO-STP fortfahren und
die URL des NTP wird angezeigt.

Andernfalls erhélt der Benutzer Zugriff auf die Bearbeitungsseite zur Erstellung eines neuen
,Eingereichten Antrags*.
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Dashboard

Nach Einsendung suchen
Entwurf

Anhang

EAEO

Eingereichten Antrag
anlegen

Meine eingereichten
Antréige

Meine AEO-Antrdge

Meine AEO-Bewilligungen

fomncio| STEUERN UND ZOLLUNION

= Europaische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Eingereichten Antrag...

Neuen Antrag einreichen

0.Zustandige Zollbehorde *

Mitgliedstaat AT

> Eingereichten Antrag anlegen

v 1.Antragsteller

Antragsteller Name

Empfangende Zollbehérde @ *

AT240000: St. Pélten Krems Wiener Neustadt

B Sprache

2.Art der beantragten Bewilligung *

Name

Stralle

Postleitzahl

Stadt/Ort

Land

v 3.Antragsteller Kennnummer

12

Sie sind anger

USP-Test-Rechtsanwaltskammer

DE: Deutsch

USP-Test-Rechtsanwaltskammer

Rathausstrale 23

6900

Bregenz

AT: Osterreich

Abbiidung 4.2.2 — Bearbeitungsseite ,Neuer Eingereichter Antrag”

Auf dieser Seite kann der Wirtschaftsbeteiligte einen neuen ,Eingereichten Antrag“ erstellen und
diesen dann bei der ausgewahlten zustandigen empfangenden Zollbehérde (RCA = Receiving

Customs Authority) in EOS einreichen.
Es ist wichtig im ersten Feld die richtige zustandige Zollstelle auszuwéahlen, da nur die dort
ausgewahlte Zollstelle Zugriff auf den eingereichten Antrag hat.

Einige Felder werden automatisch mit den Informationen vorbefuillt, die aus der EORI des
eingeloggten Benutzers abgerufen werden.

Nach Betatigen des Buttons und der nachfolgenden Bestatigung des Arbeitsvorgangs
wird der Antrag an EOS Ubermittelt.

Europdische
Kommission

= Europaische Kommission

Dashboard

Nach Einsendung suchen

Entwurf

Anhang

efunden

STEUERN UND ZOLLUNION

> GD TAXUD »> EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine eingereichten .. > Meine eingereichten A

Meine eingereichten Antrage

L
EAED

AT
Ei ichten Antr
ingereichten Antrag T

Meaine jereichten

0
Antrige
Meine AEO-Antriige

Meine AEO-Bewilligungen

200000000001760

200000000001122

Z Kennung &
AT100000 AEOC

AT240000 AEOC

Art der beantragten AEO-Bewilligung

02/07/2021

12/02/2021

Datum der Einreichung &

Deutsch (D
Sle sind angemeldet als GUnther Suchy
0
> 4 &
m <
c
Status 2 Aktionen
A: angenommen -
A: angenommen @
~
c

Abbildung 4.2.3 — Neuer eingereichter Antrag — Einreichungen einsehen
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Die Einreichung eines neuen eingereichten Antrags kann dann Gber den EAEO-Menieintrag
.Meine eingereichten Antrage* eingesehen werden.

4.3. Eingereichter Antrag / Anderungsantrag

rreres| STEUERN UND ZOLLUNION

= Europdische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine eingereichten .. > Meine eingereichten Antrage

Dashboard Al’]derurlg

Nach Einsendung suchen

Entwurf

Anhang Eingereichter Antrag Informationen ~ 1.Antragsteller

EAEQ

E hter Antrag N AT200000000002121
Ingereiohter Antrag Nummer Antragsteller Name ~ USP-Test-Rechtsanwaltskammer

Eingereichten Antrag

anlegen Datum der Einreichung ~ 2021-08-26

Sprache  DE: Deutsch
Meine eingereichten Status  S: eingereicht

Antrége
Name  USP-Test-Rechtsanwaltskammer

Status Datum ~ 2021-08-26

Meine AEO-Antrage

StraBe  Rathausstrale 23

Meine AEQBewillgungen Empfangende Zollbehtrde  AT240000

Postleitzahl 6900
Entscheidungsbefugte Zollbehérde ~ AT240000

Stadt/Ort  Bregenz

Land  AT: Osterreich

2.Art der beantragten Bewilligung * ~ 3.Antragsteller Kennnummer

Abbildung 4.3.1 — Ansichtsseite Eingereichter Antrag — Anderungsantrag

Die Anderung eines eingereichten Antrags kann unter folgenden Bedingungen — der Antrag hat
den Status ,.S* (Einreicht) und der betreffende Mitgliedstaat hat kein Nationales Traderportal
(NTP), beantragt werden, indem der Antragsteller auf der Ansichtsseite der eingereichten
Antrage auf den Button ,Anderungsantrag® klicken (vgl. 4.1. Ansichtsseite).

Die folgende Seite zeigt die gleichen Felder wie die Seite zur Erstellung des urspringlichen
eingereichten Antrags an, die meisten davon sind editierbar.

Am unteren Rand der Seite wird ein zusatzliches Feld ,/Anderung Beschreibung* angezeigt,
damit Benutzer eine Begriindung fiir den Anderungsantrag angeben kénnen.
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Nach Einsendung suchen

Entwurt
24.Unterschrift/ Authentifizierung * v
Anhang

EAED Format des Antrags * Elektronische Datenverarbeitung

Eingereichten Antrag \TEOS1005000302
anlegen SP-Test-Rechtsanwaltska
Unterschrift/ Authentifizierung *

Meine eingereichten
Antriige

Meine AEO-Antriige

Anderung *

Meine AEQ-Bewilligungen

Datum der Einreichung ~ 2021-08-26

Anderung Beschreibung *

DE: Deutsch

Abbildung 4.3.2 — Ansichtsseite Eingereichter Antrag

14

25.Fragenkatalog zur Selbstbewertung * v

Aktuelle SAQ-Datei herunterladen
SAQ-Formular herunteriaden
B Neue SAQ-Datei hochladen i

— Anderungsantrag Begriindung

Einige Felder werden automatisch mit den Informationen vorbefullt, die aus der EORI des

eingeloggten Benutzers abgerufen werden.

Europdische
Kommission

STEUERN UND ZOLLUNION

Deutsch (G

Sie sind angemeldet als Gunther Suchy

= Europaische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Mach Einsendun [
Dashboard
Nach Einsendungen suchen
Nach Einsendung suchen
Elemente gefunder
Entwurf
Anhang ma
EAEO Status der Einsendung
. - er & Titel der Einsendung 3 Artder Einsendung $ Einsendedatum # s -
ingereichten Antrag Auswih| v Auswihlen v - Auswahlen v
St sswihlen hie ] uswahler
Meine eingereichten STP-c232506a-cbb
Antréige EAEQ 5-ddab-bilc-Scba Eingersichter Antrag Anderung Einleltende Aktion 26/08/2021 12:49 Ubermittelt @® D
0f0af103

Abbildung 4.3.3 — AEO-Anderungsantrag — Einreichungen ansehen

Die Einreichung eines Antrags auf Anderung des Antrags kann tiber den Menueintrag ,Nach
Einsendungen suchen® abgefragt werden. Mit einem Klick auf das ,,Auge” werden die Details

des betreffenden Anderungsantrags angezeigt.
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4.4. Eingereichter Antrag/Zuriickziehung eines Antrags

fommso:] STEUERN UND ZOLLUNION

= Europdische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine eingereichten ... > Meine eir

chten Antrage

O Dashboard Eingereichter Antrag Informationen

(@ Antrag auf Zuriickziehung | (¢ Anderung

Nach Einsendung suchen

15

Sie sind angem:

Entwurf
Anhang Eingereichter Antrag Informationen 7 1.Antragsteller
EAEQ
E hter Antrag N AT200000000002121
ingereichter Antrag Nummer lerName  USP-Test
Eingereichten Antrag
anlegen Datum der Einreichung ~ 2021-08-26
Sprache  DE: Deutsch
Meine eingereichten AEQ-Antrag Referenznummer
Antrage
Name  USP-Test-Rechtsanwaltskammer
Status  S: eingereicht
Meine AEO-Antrage
StraBe  Rathausstrae 23
Status Datum  2021-08-26
Meine AEO-Bewilligungen
Empfangende Zolloehtrde  AT240000 Postleiizanl - 6900
Entscheidungsbefugte Zollbehtrde ~ AT240000 Stadi/Ort  Bregenz
Land  AT: Osterreich

Abbildung 4.4.1 — Ansichtsseite eines Antrags

Die Zurlickziehung eines eingereichten Antrags kann unter bestimmten Bedingungen beantragt
werden — der Antrag hat den Status ,.S* (Eingereicht) und der betreffende Mitgliedstaat hat kein
Nationales Traderportal- durch Klicken auf die Schaltflache ,,Antrag auf Zurtickziehung“ in der

jeweiligen Ansichtsseite des betreffenden Antrags.

Auf der folgenden Seite sind die Referenz des betreffenden eingereichten Antrags und das
Datum der Erstellung vorbefillt, zuséatzlich gibt es einen Textbereich, der es dem Anwender

ermdglicht, eine Begriindung fir den Antrag auf Zurtickziehung anzugeben.



eAEO-STP v1.2.0.0 — Bedienungsanleitung 16

m Europdische
Kommission

STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine eingereichten ... > Me

reichten Antrage

©  Dashboard

Zurlickziehung Anfrage

Anhang Eingereichter Antrag

Nach Einsendung suchen

Entwurf

EAEO
Eingereichter Antrag Referenz ~ AT200000000002121

Eingereichten Antrag
anlegen

Meine eingereichten

Antréige: Zuriickziehung Anfrage

Meine AEO-Antrége
Datum der Anfrage  2021-08-26

Meine AEO-Bewilligungen

Anderungsantrag wurde irrtimlich gestellf

Beschreibung *

DE: Deutsch v

Anlage @ BS Hochladen

Abbildung 4.4.2 — Seite fur Antréage auf Zurtickziehung eines Antrags

Nach Eingabe einer Begrindung und ggf. dem Hochladen einer Anlage wird der Vorgang mit
,Einreichen” bestatigt. Uber den Mentleintrag ,Nach Einsendungen suchen® kann der Antrag auf
Zuruckziehung des Anderungsantrags aufgerufen werden.

Europiische Deutsch a
B | STEUERN UND ZOLLUNION
o
= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Na d 1 >~ A &
Nach Einsendungen suchen
m&
Geschaftsbereich ¢ Referenznummer & Titel der Einsendung % Art der Einsendung ¢ Einsendedalum & Status der Einsendung < Aktion
Auswahle v Auswhlen v = Auswahle v
. Meine eingereichten EAEQ Eingereichter Antrag Zuriickziehung Anfrage Einleitende Aktion 26/08/2021 13:10 Ubermittelt @ D
O Antrige
i STP-c232506a-cbb
2 L s v EAED 5-4dab-bf0c-5cha Einoereichier Antrag Anderung Einleitende Aktion 26/08/2021 1249 Ubermittelt ® D

0f0af103

| A'b'illdung 4.4.3 — Antrag auf Zurticknahme von Antrédgen — Einreichungen anzeigen
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4.5. Eingereichter Antrag / Zusatzliche Informationen

Der Wirtschaftsbeteiligte (oder sein Vertreter) kann von der Zollbehorde aufgefordert werden,
zusatzliche Informationen zu seinem in EOS eingereichten Antrag vorzulegen.

Eine solche Anfrage nach zusatzlichen Informationen wird in eAEO-STP als eine Aufgabe
empfangen, die tber den Menueintrag ,Dashboard” zuganglich ist.

Furnrwnrwl peusen (G
Bl 70| STEUERN UND ZOLLUNION
= Europische Kommission > GDTAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > o 2 s
_ ) Liste der Aufgaben und Benachrichtigungen - Abgelaufene Aufgaben | All - By month
O WachEins
o Entwurf
©  Anhang m& o
] EAED Geschaftsbereich
g Referenznummer ¢  Titel & W ¢ Status ¢ Aktion
Eingeredc
©  anlegen
v v v = = h v
vl —
EAEQ Zusétzliche Informa Aufgabe AT AT240000 26/08/2021 1345 25/09/2021 23:59 Ausstehend @ -9

priier tionen angefordert

O Meine AEO-Bewilligungen

Abbildung 4.5.1 — Dashboard — Neue Aufgabe ,Zusétzliche Informationen”

Mit einem Klick auf das ,Auge” wird der Fall aufgerufen, und es werden die Details der Nachricht
angezeigt.

Europaische
Kommission

STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Benachrichtigung

Dashboard

Eingereichter Antrag Zusatzliche Informationen angefordert

Nach Einsendung suchen

Entwurf

Benachrichtigung

Aufgabe
Anhang

EAEQ

Eingereichten Antrag
anlegen
Referenznummer ~ E0S-8247d497-0a86-5cae-18c6-9ac787cdd770

Meine eingereichten

Antrage

Status  Ausstehend

Meine AEQ-Antréige

Meine AEQ-Bewilligungen

Titel der Benachrichtigung

Eingangsdatum

Falligkeitsdatum

Mitteilungstext

Antrag lich i fordert

26/08/2021 13:45

25/09/2021 23:59

Zus#tzliche Informationen zum eingereichten Antrag werden angefordert.

Abbildung 4.5.2 — Anzeige des Inhalts der Benachrichtigung

Mittels Klick auf den Tabreiter ,Aufgabe® wird die Seite aufgerufen in der die Antwort an die
Zollbehorde erfasst werden kann.
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foenccie] STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Benachrichtigung

Dashboard

T e e Eingereichter Antrag Zusatzliche Informationen angefordert

Benachrichtigung Aufgabe

Eingereichter

trag Zusatzliche Informationen Antwort

Eingereichter Antrag Zusatzliche Informationen Anfrage

Eingereichten Anirag
anlegen

Meine eingereichten
Anirige

Meine AEQ-Anirige
Zusatzliche Informationen sind erforderlich!

Meine AEO-Bewilligungen

Beschreibung

DE: Deutsch "B

Eingereichter Antrag Zusatzliche Informationen Antwort

Eingereichter Antrag Nummer AT 200000000002121
Datum der Antwort  2021-08-26
Beschreibung der Antwort zur Verfiigung stellen @
Anlage{n) zur Verfigung stellen @

Eingereichten geanderten Antrag zur Verfigung stellen @

Abbildung 4.5.3 — Seite zum Beantworten der Aufgabe

Die Registerkarte ,Aufgabe“ der empfangenen Benachrichtigung ermdglicht es dem Benutzer,
die angeforderten Informationen in einem oder mehreren der folgenden Formate zu Gbermitteln:
1. Eine Textbeschreibung;

2. Ein oder mehrere Anhange (d. h. Dateien);

3. Eine geanderte Fassung des eingereichten Antrags.

Sobald eine Option ausgewahlt ist, wird die entsprechende Box erweitert. Die angezeigten
Felder mussen vom Benutzer fir die Ubermittlung der Antwort ausgefullt werden.

Die oben angefuhrten Optionen sind auch miteinander kombinierbar, so kann z.B. eine Antwort
in Textform mit einem Anhang an die Zollbehérde zur Erfullung der Aufgabe Ubermittelt werden.
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Eingereichter Antrag Zusitzliche Informationen Antwort

Eingereichter Antrag Nummer AT 200000000002121

Datum der Antwort  2021-08-26
Beschreibung der Antwort zur Verfiigung stellen @
Arlage(n) zur Verfiigung stellen @

Eingereichten gednderten Antrag zur Verfiigung stellen @

Zusatzliche Informationen Antwort

Beschreibung

DE: Deutsch hd

Zusitzliche Informationen Antwort Anhange

Zusitzliche Informationen Antwort Anhinge Aktionen

Keine Daten gefunden

Abbildung 4.5.4 — Antwort in Textform mit Anh&ngen

Wird die Option 3 ausgewahlt (Antwort in Form eines gednderten eingereichten Antrags), wird
auf der Seite der aktuelle eingereichte Antrag angezeigt und die Felder sind editierbar.
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ing Antrag 0 ionen Antwort

Eingereichter Antrag Nummer AT 200000000002121

Datum der Antwort  2021-08-26
Beschreibung der Antwort zur Verfigung stellen @
Anlage{n) zur Verfiigung stellen &

Eingersichten geanderten Antrag zur Verfigung stellen @

Gedinderter eingereichter Antrag

Eingereichter Antrag Informationen v 1.Antragsteller

Eingereicher Antrag Nummer  AT200000000002121

Name  USP-Test:

Datum der Einreichung ~ 2021-08-26
Sprache  DE: Deutsch

AEO-Artrag Referenznummer

Name  USP-Test-Rechtsanwaltskammer
Staws St eingereicht

srale  RathausstraBe 23
Status Datum  2021-08-26

Empfengende Zollhehsrde  AT240000 Postleiizahl 6900

Emscheidungsbefugte Zollbehtrde ~ AT240000 Stad/Ont  Bregenz

Land  AT: Osterreich

2.Art der beantragten Bewilligung * v 3.Antragsteller Kennnummer

Bewiligungstyp @ * | AEOF: Zolirechtiiche Vereinfachungen/Sicherheit
Anregsteller Kennnummer  ATEOS1005000302

4.Rechtsform des Antragstellers v 5.Grilndungsdatum

Abbildung 4.5.5 — Antwort mit geanderter Fassung des eingereichten Antrags

Nach Beflllen der erforderlichen Felder bzw. der Abanderung von Daten im angezeigten

eingereichten Antrag , der Betétigen des Buttons wl und der nachfolgenden Bestéatigung
des Arbeitsvorgangs wird die Antwort an EOS Ubermittelt.

Die Antwort an die Zollbehdrde auf ein Ersuchen um zusétzliche Informationen wird jetzt in der
Liste der Einreichungen (Menteintrag ,Nach Einsendungen suchen®) angezeigt.

B | STEUERN UND ZOLLUNION e

[Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > i

©  Dashboard

PSRN  iach Einsendungen suchen

o Entwat
©  Aahang D&
O EAEQ v Geschaftsborsich 3 Referenznummer & Titel der Einsendung & Art der Einsendung ¢ Einsendedatum 3 e Ak
o Eingrsichien Antrag v -] v
aniogen
s = mat s Bestatigt ® D

o Mene engereichten EAED
Antrage

Abbildung 4.5.6 — Anzeige der Antwort in ,Nach Einsendungen suchen*
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5. AEO-Antrag

In diesem Abschnitt werden die verschiedenen Seiten im Zusammenhang mit AEO-Antragen
erlautert.
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5.1. AEO-Antrag/ Ansichtsseite

| STEUERN UND ZOLLUNION [ il

= Européiische Kommission > GDTAXUD > EU-Zallportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Antrage > I

Meine AEO-Antrage

©  NachEinsendung suchen Gefunder
o Enwat
O Anhang

Landercade 3 Anirag Nummer Kennung Zallbehiirde et der beantragten AED-Bewilligung & Annahmedatum Datum der Ablehnung 2 Ationen
o EAEO -

AT420000 HEOF 30/08/2021 ®

Engessichien Antrag

0 == AT4200002021AE0C14 ATA20000 HEOC 21/08/2021 »

L Mene
9 ntrage

O Meine AEC-Antrige

O Meine AEC-Bewiligungen

Abbildung 5.1.1 — Meine AEO-Antrage

Die Liste mit dem aktuellen AEO-Antrag und eventuell zuvor gestellten AEO-Antragen, die mit
einer bestimmten EORI verknupft sind, kdnnen vom Wirtschaftsbeteiligten oder seinem Vertreter
eingesehen werden, indem dieser im Menibaum auf der linken Seite auf EAEO — Meine AEO-
Antrage klickt.

Da es in der gesamten EU nur einen gultigen AEO-Antrag zu einer bestimmten EORI-Nummer
geben kann, besteht die Liste aus dem laufenden AEO-Antrag und ggf. friiheren, nicht mehr
gultigen, AEO-Antragen.

Zusammengefasste Informationen Uber jeden von EOS abgerufene AEO-Antrag sind zu sehen.
Von dieser Seite aus ist es moglich, die Details eines bestimmten AEO-Antrags einzusehen,
indem auf das ,,Auge” geklickt wird.

B 7| STEUERN UND ZOLLUNION B —

= Européische Kommission > GDTAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Antrage > Meine AEO-Antrige

o Deshioard AEQ-Antrag Informationen

(@ Antrag auf Zuriickziehung | (@ Anderung Anfrage | (& Anpassungen Anfrage

G Anhang AEO-Antrag Informationen v 1.Antragsteller

©  NachEinsendung suchen

AntragNummer  ATATA200002021AEOF16 Avtsgele e USPVEB Test

o Engericitien Antrag
~  anlegen

e AT420000

Sprache  DE: Deutsch
o Meine eingereichten Amnshmedstum  30/06/2021
©  Antrige
©  Meine AEQ-Anirige

Siafle  Strandweg 40

©  Meine AEQ-Bewilligungen
Postleitzahl 6900

StadyOn  Bregenz

Land AT Osterreich

2.Art der beantragten Bewilligung v 3.Antragsteller Kennnummer
4.Rechtsform des Antragstellers v 5.Griindungsdatum
Rechtsform  Aktiengesellschaft Grindungsdatum  01/01/2010
Sprache  DE: Deutsch

Abbildung 5.1.2 — AEO-Antrag Details 1

Die folgende Seite zeigt die Details eines AEO-Antrags, einschlie3lich mdglicher Ablehnungen,
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zusatzlicher Informationen und der damit verbundenen Anpassungen.

ATEOS1000095381
USP VEB Test 8
Unterschrift/ Authentifizierung *

Ablehnungen

Datum der Ablehnung & Ablehnung Begriindung Liste &

Keine Daten gefunden

Zusitzliche Informationen

Anfrage auf Zusatzliche Informationen

Datum der Anfrage & Enddatum $ Beschreibung &

Keine Daten gefunden

Anpassungen

Datum der Anfrage = Vorgeschlagener Aufschub (Tage) < Enddatum 2

Keine Daten gefunden

(@ Antrag auf Zuriicizienung | (#"Anderung Anfrage | (# Anpessungen Anfrage

Abbildung 5.1.3 — AEO-Antrag Details 2

Ablehnung Entscheidung Anlage &

Anfrage auf Zusatzliche Informationen

Anpassungen Anfrage Beschreibung +

Datum der Annullierung &

Datum der Antwort &

23

Annullierung Anhang zur Entscheidung &

Zusatzliche Informationen Antwort
Beschreibung &

Datum der Ergebnisse =

Zusatzliche Informationen Antwort

Anpassungen Ergebnisse Beschreibung &

Abh&ngig vom aktuellen Status des aufgerufenen AEO-Antrags konnen einige oder alle der
nachstehend angefiihrten Aktionen durchgefiihrt werden:

(= Antrag auf Zuriickziehung

Die Zuruckziehung beantragen (vgl. 5.3.Zuriickziehunqg);

(¢ Anderung Anfrage

Einen Antrag auf Anderung einbringen (vgl. 5.2.Anderungsantrag);

(# Anpassungen Anfrage

Eine Verlangerung der Entscheidungsfrist beantragen (vgl. 5.5.Anpassungen).

2%
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5.2. AEO-Antrag/Anderungsantrag

B | STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Antrége > Meine AEO-Antrige

O Dashboard )i
Anderung Antrag
©  Nach Einsendung suchen
Entwurf
O Anhang AEO-Antrag Informationen v 1.Antragsteller
EAEQ v

Antiag Nummer  ATAT4200002021AEOF16 At Nome | USPVEB Tests

o Eingereichten Antrag
°  anlegen Entscheidungsbefugte Zollbehbrde  AT420000

Sprache  DE: Deutsch
o  Meineeingereichten Annshmedstum  30/06/2021
©  Antrige Name

O Meine AED-Antrige .
Stale  Strandweg 40

O Meine AEO-Bewiligungen
Postleitzzhl 6900

Stadt/Ort  Bregenz

Land

AT: Osterreich

2.Art der beantragten Bewilligung - 3.Antragsteller Kennnummer

Bewilligungstyp @ * | AEOF: Zollrechtiiche Vereinfachungen/Sicherheit
Antragstelle

mer  ATEOS1000095381

4 Rechtsform des Antragstellers v 5.Griindungsdatum

Rechisform | Aktiengesellschaft Grunoungsgaum | 01/01/2010 | ¢

DE: Deutsch

Abbildung 5.2.1 — Seite AEO—Anderungsantfag

Die Anderung eines AEO-Antrags kann unter bestimmten Bedingungen — der Antrag ist giiltig (d.
h. nicht abgelehnt) und der betreffende Mitgliedstaat hat kein Nationales Traderportal — durch
Anklicken der Schaltflache ,Anderungsantrag“ auf der Ansichtsseite des AEO-Antrags (vgl.
4.1.).Konsultation) beantragt werden.

Auf der angezeigten Seite stehen die gleichen Felder wie auf der Ansichtsseite zur Verfligung,
die meisten von ihnen sind editierbar.

Am unteren Rand der Seite wird ein zusétzliches Feld ,Anderung Antrag“ angezeigt, in diesem
hat der Benutzer verpflichtend eine Begriindung fiir den Anderungsantrag anzugeben.
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24. Unterschrift/ Authentifizierung

Format des Antrags AufPapier @ Elektronische Datenverarbeitung

ATEOS1000095381
USP VEB Test 8
Unterschrift/ Authemifizierung *

inderung Antrag

Datm der Anfrage  30/08/2021

Neuer Grenzlibergang hinzugefigt]

Anderung Antrag Beschreibung

DE: Deutsch v

Abbildung 5.2.2 — Seite AEO-Anderungsantrag - Begriindung

Einige Felder werden automatisch mit den Informationen gefullt, die aus der EORI des
eingeloggten Benutzers abgerufen werden.

Der Anderungsantrag kann dann entweder als Entwurf gespeichert oder eingereicht werden. Mit
dem Button ,Zurick® kommt man wieder zur Ansichtsseite, ohne dass die Anderungen
gespeichert werden.

Sind Sie sicher?

.’ Sind Sie sicher dass Sie speichern wollen?

Abbrechen GG ]

Abbildung 5.2.3 — Bestatigungsmeldung bei ,,Als Entwurf speichern®

Wird der Anderungsantrag als Entwurf gespeichert, kann er spater unter ,Entwurf im
Mentbaum wieder aufgerufen werden.
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B8 | STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Entwiirfe

0 Dashboard

Entwiirfe
1 Elemente gefunder

©  NachEinsendung suchen

o EAED v Geschaftsbereich & Referenznummer & Titel des Entwurfs ¢ Erstelldatum ¢ Ablaufdatum $ Aktion

o Eingereiciiten Antrag
anlegen

Auswahien v e =)
o Meine eingercichien
: s STP-3ffebacd-bble-149e-cf58- AEO-Antrag A
-3ffebacd bole-T49e-c inirag Anderung 10812021 02 oo
EAEO €804041c0169 Anfrage 30/08/2021 0211 29/09/2021 0211 =
o Meine AEO-Antrage
©  Meine AEO-Bewilligungen o B

Abbildung 5.2.4 — Anzeige ,,Entwurf®

=
Mit einem Klick auf den Button kann der Fall aufgerufen und weiter bearbeitet

werden. Sind die Eingaben abgeschlossen kann der Anderungsantrag an die Zollbehorde
Ubermittelt werden.

he Deutsch
B 0| STEUERN UND ZOLLUNION S
= — . - ]
= Europdische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > N jung sucher - A &
O Dashboard
~ Nach Einsendungen suchen
y  Nach Einsendung suchen
o Entwurf
©  Anhang ma
5 EAEO Titel der Einsendung & Artder Einsendung $ Einsendedatum & Status der Einsendung & Aktio
. Eingereichien Antrg Auswaher v uswahler ~ - Auswahle v
anlegen
Informationen die den Weiterbes
_ Meine eingereichten EAEQ g beeinflussen kinnten Einleitende Aktion 16/08/202113.07 Bestitigt ® D
Antrage
O Meine AEO-Antiage AEQ-Bevilligung Anspruch auf rechtliches Gehor o )
EAEQ o Aufgabe 1/06/202110:26 Bestatigt ® D
O Meine AEC-Bewilligungen
EAEO Erariffene Malinahmen Antwort Aufgabe 11/08/2021 09:13 Ubermittelt ® D

- 'Abbildung 5.2.5 —Einreichungen ansehen

Der (ibermittelte Anderungsantrag kann nach erfolgter Ubermittlung an die Zollbehdrde tiber den
Menueintrag ,Nach Einreichungen suchen® aufgerufen und eingesehen werden.
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5.3. AEO-Antrag / Zuriickziehung

= Europdische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschafisbeteiligte > Meine AEO-Antréige > Meine AEO-Antrige

Descad AEO-Antrag Informationen

(@ Antrag auf Zuriickziehung | (& Anderung Anfrage | [ Anpassungen Anfrage

Anhang AEO-Antrag Informationen v 1.Antragsteller

Nach Einsendung suchen

Entwurf

EAEOQ

Antrag Nummer ~ ATAT2400002021AEQF23 N
Antragsteller Name  Betriebstestfirma 2 - UZK

Eingereichten Antrag
anlegen Entscheidungsbefugte Zollbehérde  AT240000

Sprache  DE: Deutsch

Meine eingereichten Annshmedatum  24/06/2021
Antrage
g Name  Betriebstestfirma 2 - UZK

Meine AEO-Antrige
strate  Bahnhofplatz 14

Meine AEQ-Bewilligungen
Postleitzahl 2111

Abbildung 5.3.1 — AEO-Antrag - Ansichtsseite

Die Zurlickziehung eines AEO-Antrags kann unter bestimmten Bedingungen beantragt werden —
der Antrag ist gultig (d. h. nicht abgelehnt) und der Wirtschaftsbeteiligte hat kein Nationales
Traderportal — durch Anklicken des Buttons ,Antrag auf Zuriickziehung“ auf der Ansichtsseite
des AEO-Antrags (vgl. 5.1.Ansichtsseite).

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Antréige > Meine A ntré - A A

Dashboard

AEO-Antrag Zurickziehung Anfrage

O Anhang AEO-Antrag

h Einsendung suchen

O Entwurf

o EAEQ
Antrag Referenz  ATAT2400002021AEOF23

Eingereichten Antrag
anlegen

. Meine eingereichten
Arige Zuriickzishung Anfrage

> Meine AEG-Antrige

Datum der Anfrage  2021-09-02

O Meine AEO-Bewilligungen

PR W 2 iiochisden

Abbildung 5.3.2 — AEO-Antrag - Zuriickziehung

Die folgende Seite zeigt lediglich den Verweis auf den betreffende AEO-Antrag und einen
Textbereich an, der es dem Anwender ermdglicht, eine Begriindung fir den Antrag auf
Zuruckziehung anzugeben.

. + Einreich .
Nach Betatigen des Buttons und der nachfolgenden Bestatigung des
Arbeitsvorgangs wird der Antrag auf Zuriickziehung des AEO-Antrags an EOS Ubermittelt.
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O EAED

Auswahler I Auswihlen

ingereichten Antrag

Eingereichter Antrag Anfrage Einleitende Aktion

Meine eingereichten EAEQ
irage

) Meine AEC-Anlrage AEQ-Bewilligung Anspruch suf rechtliches Gehée

Antwort

EAEO Aufgabe

O Meine AEC-Bewilligungen

EAEO Eingereichter Antrag Anfrage Einleitende Aktion

Geschaftsbereich & Referenznummer & Titel der Einsendung & Art der Einsendung &

Einsendedatum $

17/08/2021 14:47

09/08/2021 09:34

24/06/2021 1513

Abbildung 5.3.3 — AEO-Antrag Zuriickziehung — Einreichungen anzeigen

Status der Einsendung

Bestitigt

Bestatigt

Bestatigt

Die Einreichung eines Antrags auf Zurlickziehung des AEO-Antrags kann nach erfolgter
Ubermittlung Gber den Menteintrag ,Nach Einsendungen suchen® eingesehen werden.

28

Aktion
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5.4. AEO-Antrag/ Zusatzliche Informationen

Der Wirtschaftsbeteiligte (oder sein Vertreter) kann von der entscheidungsbefugten Zollbehdrde
(DTCA) aufgefordert werden, zusatzliche Informationen zu seinem AEO-Antrag in EOS zu
tbermitteln.

Eine solche Anfrage nach zusatzlichen Informationen wird in eAEO-STP als Aufgabe
empfangen, die Uber den Menueintrag ,Dashboard” zuganglich ist.

B 7| STEUERN UND ZOLLUNION

» GDTAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Dashboar [ W

Liste der Aufgaben und Benachrichtigungen [EREte=] Abgelaufene Aufgak All- By month ‘

Beschafisbereich
$ Referenznummer ¢ Titel ¢ Typ ¢ itgli . ¢ i L] i ¢ status ¢ Aktion

ahe | Auswah. v Auswih.. v

E0S-a85063
44-DaB6-5¢c Eingereichter Antrag
EAEO Zustzliche Informa Aufgabe AT AT240000 03/09/2021 08:20 03/10/2021 23:59 Ausstehend @ - D

26118858
bade7estad tianen sooetanten)

Abbildung 5.4.1 —Dashboard — Aufgabe Zusatzliche Informationen angefordert

Mit einem Klick auf das ,Auge” wird die entsprechende Anforderung im Detail angezeigt, mit
einem Klick auf den Titel ,Eingereichter Antrag Zusatzliche Informationen angefordert* gelangt
man direkt in die Aufgabe.
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B 2| STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Benachrichtigung

Dashboard

) . - . _—
T —— Eingereichter Antrag Zusétzliche Informationen angefordert

Benachrichtigung Aufgabe

Eingereichter Antrag Zusatzliche Informationen Antwort

Eingereichter Antrag Zusitzliche Informationen Anfrage

Infos erforderlich
Beschreibung

DE: Deutsch "B

Eingereichter Antrag Zusitzliche Informationen Antwort

Eingereichter Antrag Nummer AT 200000000002121

Datwm der Antwort  2021-09-03
Beschreibung der Antwort zur Verfigung stellen €@
Anlage(n) zur Verfigung stellen @

Eingereichten gednderten Antrag zur Verfigung stellen ©

Abbildung 5.4.2 — AEO-Antrag — Aufgabenseite fur zusatzliche Informationen

Die Registerkarte ,Aufgabe“ der empfangenen Benachrichtigung ermdglicht es dem Benutzer,
die angeforderten Informationen in einem oder mehreren der folgenden Formate zu Ubermitteln:
1. als Textbeschreibung

2.als Anhang

3. als geanderte Version des AEO-Antrags

Sobald eine der oben angefiihrten Option ausgewahlt ist, wird die Anzeige entsprechend
erweitert.
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Eingereichter Antrag Zusatzliche Informationen Antwort

Eingereichter Antrag Mummer AT 200000000002121

Datum der Antwort  2021-09-03

Beschreibung der Antwort zur Verfligung stellen €
Anlage(n) zur Verfugung stellen @

Eingereichten gednderten Antrag zur Verfiigung stellen @

Zusitzliche Informationen Antwort

Beschreibung

DE: Deutsch hd

Abbildung 5.4.3 —Aufgabe Zusatzliche Informationen — Antwort als Textbeschreibung

Die jeweils angezeigten Felder miissen vom Benutzer fur die Ubermittlung der Antwort
ausgefullt werden.
Die Informationsanforderung durch die Zollbeh6rde wird mit einem Klick auf den Button

abgeschlossen. Alternativ kénnen die eingegebenen Daten auch als Entwurf gespeichert und
erst spater (z.B. nach einer Erganzung der Antwort) an EOS Ubermittelt werden.

Einreichen

w7 | STEUERN UND ZOLLUNION

> GDTAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > h.

—
ISR  1vach Einsendungen suchen

urt

Einsendedatum 2

Titel der Einsendung

Abbildung 5.4.4 — AEO-Antrag Zusatzliche Informationen — Einreichungen anzeigen

Die Antwort auf eine Anfrage der Zollbehodrde um zusatzliche Informationen zu einem AEO-
Antrag kann aus der eingereichten Aufgabe (MenUeintrag ,Dashboard®) oder aus der Liste der
Einreichungen eingesehen werden (Menleintrag ,Nach Einsendungen suchen®).



eAEO-STP v1.2.0.0 — Bedienungsanleitung 32

Eingereichter Antrag Zusatzliche Informationen Antwort

Eingereichter Antrag Nummer AT 200000000002121

Datum der Antwort ~ 2021-09-03

Beschreibung der Antwort zur Verfigung stellen
Anlage{n) zur Verfiigung stellen

Eingereichten gednderten Antrag zur Verfligung stellen

Zusatzliche Informationen Antwort
Antwort auf Informationsanforderung
Beschreibung

DE: Deutsch Ad

Abbildung 5.4.5 — AEO-Antrag Zusatzliche Informationen — Eingereichte Antwort
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5.5. AEO-Antrag/ Anpassungen
Hinweis: Unter ,Anpassung“ ist die Verlangerung der Entscheidungsfrist fur die Erteilung der
AEO-Bewilligung zu verstehen, nicht aber inhaltliche Anderungen zum Antrag (siehe Abschnitt
5.2.).

1.Antraqg auf Fristverlangerung

Der Wirtschaftsbeteiligte hat die Mdglichkeit, eine Verlangerung fur die Frist zur Erteilung der
AEO-Bewilligung (z.B. fir die Umsetzung von Anpassungen in seinem Unternehmen) zu
beantragen. Dazu ist zuerst im Menu ,EAEQO Meine AEO-Antrage” der entsprechende Antrag mit
einem Kilick auf das ,,Auge” aufzurufen.

femeee| STEUERN UND ZOLLUNION R i«

> GDTAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEQ-Antréige >

5 g X

nnnnn

Abbildung 5.5.1 — Anzeige der vorhandenen Antrage

Auf der folgenden Ansichtsseite des ausgewahlten AEO-Antrags (wird nach einem Klick auf das

betreffende ,Auge” angezeigt) kann mittels Klick auf den Button die
entsprechende Seite mit den Details flr die Beantragung der Fristverlangerung aufgerufen
werden.
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fovrssin] STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Antrage > Meine AEO-Antrége

Q  Dashboard

AEO-Antrag Anpassungen Anfrage

AEO-Antrag

Q  Nach Einsendung suchen

Antrag Referenz  ATAT2400002021AEOCE
| Eingereichten Anirag
" anlegen

Meine eingereichien

T Anpassungen Anfrage

) Meine AEO-Aniréige
Datum der Anfrage  03/09/2021

> Meine AEO-Bewilligungen

Worgeschlagener Aufschub (Tage) * | 90
nstallation eines neuen Computersystems
Anpassungen Anfrage Beschreibung *

DE: Deutsch ~

Abbildung 5.5.2 — AEO-Antrag - Fristverlangerung

Die Referenz des von der Verlangerung betroffenen AEO-Antrags ist vorausgefiillt. Zu erganzen
sind:

» die vorgeschlagene Frist fir die Verlangerung (ausgedriickt in Tagen) und

* eine Begrundung fir die vorgeschlagene Verlangerung

Mit einem Klick auf den Button und der nachfolgenden Bestéatigung des
Arbeitsvorgangs wird die Anfrage um Fristverlangerung an EOS Ubermittelt.

Die Einreichung eines Antrags auf Anpassung (= Verlangerung der Entscheidungsfrist) wird
dann im MenUeintrag ,Nach Einsendungen suchen“ angezeigt.

2.Ergebnisse der Anpassungen

Der vom Wirtschaftsbeteiligten Ubermittelte Antrag auf Verlangerung der Entscheidungsfrist
kann von der zustandigen Zollbehdrde in EOS akzeptiert oder abgelehnt werden.
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Die Antwort der Zollbehérde geht wie folgt ein:
+ eine Aufgabe (siehe Abbildung 5.5.5), die es dem Antragsteller ermdglicht, die Ergebnisse
zu Ubermitteln, wenn der Antrag angenommen wird, oder
» eine einfache Mitteilung,in der der Grund der Ablehnung erlautert wird, wenn der Antrag
abgelehnt wird.

In beiden Fallen ist die Antwort iber den ,Dashboard“ Menueintrag zuganglich.

B3 2| STEUERN UND ZOLLUNION e — @

ission > GDTAXUD > EUZollportal fir Wirtschaftsbeteiligte >

ste der Aufgaben und Benachrichtigungen [
& —— Liste der Aufgaben und Benachrichtigungen [EEE
Entwurt
Anhang oz
o EaE0 » Gescransbereich ¢ Referenznummer & Tiet & e Mitgliegstaat 3 Zobensrae Eingangsdatum = Falligheitsatun 3 status ¢ Aidion
0 v uswinien | v swanen | v -] a Auswanien | v
E0S-17d585
EAEO feanrsc AfoAning dopasera Aufgabe ar ATON0000 247092021 1444 040/202 7359 Ausstehend ® w9
ehedsiceds I
E05-205454
d4-0aB6 S AEQ-Bewilligung osiin i 2
EAEO e e Benacivichugung ar AT240000 17092021 09248 ungelesen )
Tebicentn

Abbildung 5.5.4 — Dashboard — Antwort der Zollbehdrde auf Verlangerungsantrag

Die Antwort auf einen Antrag auf Anpassung (Verlangerung) der Entscheidungsfrist kann aus
dem eingereichten Task (Menieintrag ,Dashboard®) oder aus der Liste der Einreichungen
(MenUeintrag ,Nach Einreichungen suchen®) eingesehen werden.

Darlber hinaus ist, sobald der Antrag angenommen wird, der entsprechende Datensatz
~LAnpassungen® auf der AEO-Anfrageseite (aufrufbar tUber ,Meine AEO Antrage“) sichtbar.

Ablehnungen ~

Datum der Ablehnung * ‘Ablehnung Begrundung Liste % Ablehnung Entscheidung Anlage %+ Datum der Annullierung Annullierung Anhang zur Entscheidung

Keine Daten gefunden

0 v

Zusitzliche Informationen v

Anfrage auf Zusatzliche
Informationen Beschreibung Anfrage auf Zusatzliche Zusitzliche Informationen Zusatzliche Informationen
Datum der Anfrage # Enddatum % E Informationen Anlage Datum der Antwort % Antwort Beschreibung % Antwort Anhinge

Keine Daten gefunden

0 v
Anpassungen v
Anpassungen Anfrage Beschreibung Anpassungen Ergebnisse
Datum der Anfrage + 'Vorgeschlagener Aufschub (Tage) +  Enddatum % * Datum der Ergebnisse % Beschreibung

Keine Daten gefunden

Abbildung 5.5.5 — Anzeige der Anpassungen und sonstiger Aktionen zu einem AEO-Antrag
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Wenn der Antrag von der entscheidungsbefugten Zollbehdrde (DTCA) akzeptiert wurde, kann
der Benutzer auf der Registerkarte ,Aufgabe“ der empfangenen Benachrichtigung die
Ergebnisse der innerhalb der vorgeschlagenen Frist vorgenommenen Anpassungen angeben.
Diese Ergebnisse werden als Textbeschreibung zur Verfligung gestellit.

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Benachrichtigung
Dashboard

AEQ-Antrag Anpassungen angenommen m

G NachEinsendung suchen

Benachrichtigung | Aufgabe

AEO-Antrag Anpassungen Antwort

AEO-Antrag

Antrag Referenz  ATAT0100002021AEOC25

Anpassungen Ergebnisse
In Zusammenhang stehende Einreichung ~ STP-459ec9e2-79dd-4641-956e-02e9bd446782 m

Datum der Ergebrisse  2021-09-24

Fristverlangerung wird zugestimmt

Beschreibung

DE: Deutsch ‘a

Folgende Anpassungen werden innerhalb| der verlingerten Frist durchgefiinrt

Anpassungen Ergebnisse Beschreibung ™

DE: Deutsch v

Abbildung 5.5.6 — AEO-Anwendung — Aufgabenseite Anpassungen

Mit einem Klick auf die Schaltflache ,Einreichen® wird die Ubermittlung des Antrags an
EOS ausgelost. Falls Fehler bei der Datenvalidierung von EOS zurlickgegeben werden,
wird oben auf der Seite eine Liste von Fehlern angezeigt.

Nach einem Klick auf die Schaltflache ,,Anzeigen” neben dem Feld ,In Zusammenhang
stehende Einreichung® 6ffnet sich die Seite mit dem zuvor vom Wirtschaftsbeteiligten
gesendete Antrag auf Fristverlangerung.

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass die Anpassungen unbedingt innerhalb der
festgesetzten Frist Ubermittelt werden missen. Andernfalls kénnen Sie in der
Entscheidungsfindung nicht berticksichtigt werden.
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5.6. AEO-Antrag/ Anspruch auf rechtliches Gehor

Wirtschaftsbeteiligte haben einen Anspruch auf rechtliches Gehdr, also die Moglichkeit, eine
Stellungnahme abzugeben, wenn die entscheidungsbefugte Zollbehérde (DTCA) beabsichtigt,
ihren AEO-Antrag in EOS abzulehnen.

Diese geplante Ablehnung wird in eAEO-STP als Aufgabe empfangen, die Uber den
Mentieintrag ,Dashboard“ aufgerufen werden kann.

B :2:| STEUERN UND ZOLLUNION ot 98

= Europlische Kommission > GO TAXUD > EU-Zollportal fir Wirtschaftsbeteiligte

o Anhang miao
o B v Geschiftshereich ¢ Referenzmummer ¢ Titel ¢ T ¢ Watgliedstaat ¢ Zollbehorde ¢ Eingangedatum ¢ Fallighedtsdation ¢ Status ¢ Ation

o Ergeechten Antrag

. . . s a .
JT—
©  hotacn
Eoszses R
3 e eagn s aul cechtiches Geha Autgate a ATo10000 28720 1300 2N 8 Ausstabend @ . D
ablic?1882c CBenachrichligung

Abbildung 5.6.1 — Dashboard - Aufgabe Anspruch auf rechtliches Gehor

Mit einem Klick auf den Titel der Aufgabe oder auf das ,Auge“ werden die Details der
Benachrichtigung und der damit Ubermittelten Aufgabe angezeigt.

nracso.| STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Benachrichtigung

©  Dashboard

9 CEEICTe AEO-Antrag Anspruch auf rechiliches Gehér Benachrichtigung

Benachrichtigung | Aufgabe

| Eingereichten Antrag
~  anlegen
Referenznummer  EOS-26e91928-0a86-5cae-0f42-50eb8c91882¢

,  Meine eingereichten
~  Antrige

Status  Ausstehend

O Meine AEQ-Antrige -
Titel der Benachrichtioung  AEQ-Antrag Anspruch auf rechtliches Gehor Benachrichtigung

> Meine AEO-Bewilligungen
Eingangsdatum  27/09/2021 13:00

Falligkeitsdatum  27/10/2021 23:59

Miteilungstext  Vor der Ablehnung des AEO-Antrags haben Sie Anspruch auf rechtliches Gehor.

Abbildung 5.6.2 —Benachrichtigung Anspruch auf rechtliches Gehor

Die Registerkarte ,Aufgabe“ der empfangenen Benachrichtigung zeigt an:
» den Verweis auf den betreffenden AEO-Antrag;
+ die Griinde, aus denen das DTCA beabsichtigt, diesen Antrag abzulehnen;
* ein editierbarer und obligatorischer Textbereich, der es dem Antragsteller ermdglicht, in
Textform zu antworten;
+ eine Schaltflache, mit der der Antragsteller einen optionalen Anhang als Antwort
hochladen kann
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AEO-Antrag Anspruch auf rechtliches Gehdr Benachrichtigung m

Benachrichtigung | Aufgabe

AEO-Antrag Anspruch auf rechtliches Gehdr Benachrichtigung

hmmg s ATATOVOOG0Z1AEOC2S [

Anspruch auf rechiches Gehar Anfrage

Ablehnung Grinde

Anspruch auf rechtiiches Gehar Antwort

Dawem er Arrwa 27709/2021

Das simt nichi{

Abbildung 5.6.3 — Anspruch auf rechtliches Gehor Details

Nach Eingabe der erforderlichen Daten, dem Betétigen des Buttons und der
Bestétigung des Arbeitsvorganges wird eine Benachrichtigung an EOS, also an die
bewilligungserteilende Zollbehérde Gbermittelt.

Bitte beachten Sie, dass fir das rechtliche Gehér eine nicht verlangerbare rechtliche Frist von
30 Tagen vorgegeben ist.

Die Antwort auf die Aufgabe ,Anspruch auf rechtliches Gehdr* im Zusammenhang mit der
geplanten Ablehnung eines AEO-Antrages kann aus der Liste der Einsendungen, MenUeintrag
,Nach Einsendungen suchen® aufgerufen und eingesehen werden.

B = STEUERN UND ZOLLUNION v

= Europdische Kommission > GDTAXUD > EU-Zollportal fir Wirtschaftsbeteiligte >

©  Dashboard

e e B Nach Einsendungen suchen

o Entwurf
o Anhang oo
© 2k < Geschifisbersich & Referenznummer ¢ Titel der Einsendung Art der Einsendung & e Btatun der Einmendiurg st
hten Antrag v v =] " -
ke AEO-Antrag Anspruch auf rechtliches Gehir Antwort Aufgabe 7092021 1211 Bestatigt )
Antrige

Abbildung 5.6.4 — Nach Einsendungen suchen - Antwort auf rechtliches Gehor
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6. AEO - Bewilligung

In diesem Abschnitt werden die verschiedenen Seiten im Zusammenhang mit den AEO-
Bewilligungen beschrieben.

6.1. AEO-Bewilligung / Ansichtsseite

B 7| STEUERN UND ZOLLUNION

GD TAXUD > EU-Zollportal filr Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Bewilligun. M

Meine AEO-Bewilligungen

Aktionen

Abbildung 6.1.1 — Meine AEO-Bewilligungen

Die Liste der AEO-Bewilligung und maéglicher zuvor gultiger AEO-Bewilligungen im
Zusammenhang mit einer bestimmten EORI kann vom Wirtschaftsbeteiligten oder seinem/ihrem
Vertreter eingesehen werden, indem er auf EAEO — Meine AEO-Bewilligungen Klickt, der tber
das linke Menii zuganglich ist.

Da es in der gesamten EU nur eine glltige AEO-Bewilligung zu einer bestimmten EORI geben
kann, besteht die Liste aus der aktuell gultigen AEO-Bewilligung und moglichen friheren nicht
mehr gultigen AEO-Bewilligungen.

Zusammengefasste Informationen zu jeder AEO-Bewilligung, die von EOS abgerufen wird, sind
zu sehen. Von dieser Seite aus ist es mdglich, mit einem Klick auf das ,Auge“ die Einzelheiten
einer bestimmten AEO-Bewilligung einzusehen.
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m Europdische
Kommission

STEUERN UND ZOLLUNION

= Europdische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Bewilligun.. > Meine AEO-Bewilligungen

Dashboard

AEO-Bewilligung Informationen

O Nach Einsendung suchen

] Entwurf
0 Anhang AEO.
EAEQ
AEO-Bewilligung Nummer AT AEOC ATAEOC202124000023 Ausstellungsdatum  09/08/2021
Eingereichten Antrag
anlegen
Antrag Nummer ~ ATAT2400002021AEOF23 m Anlage zur Entscheidung ausstellen

Meine eingereicfiten
Antrige

Bewilligung Ref ATAT2021AEOF24000023 Allgemeine Anmerkungen
Meine AEO-Antrige Urspriingliche Bewilligung Referenznummer

Meine AEO-Bewilligungen

1. Inhaber der AEO Bewilligung v 2. Ausstellende Behérde

Name des Inhabers  Betriebstestfirma 2 - UZK Entscheidungsbefugte Zollbehorde  AT240000

EORINummer ~ ATEQS9999999996

Umsatzsteuer-

Land Identifikationsnummer
Umsatzsteuer-identifikationsnummer(n)
> AT: Osterreich ATU10000103
Identifikationsnummer(n) des
" Land Wirtschaftsheteiligten

TIN(S)

Abbildung 6.1.2 — AEO-Bewilligungsdetails

Diese Seite zeigt die Einzelheiten einer AEO-Bewilligung, einschlie3lich der moglichen
Aussetzungen, Widerrufe und Neubewertungen, die damit verbunden sind.

Abhangig vom aktuellen Status der aufgerufenen AEO-Bewilligung kénnen verschiedene
Malnahmen darauf durchgefihrt werden:

- Anderung der AEO-Bewilligung beantragen (vgl. 6.2.Anderungsantrag);

- Antrag auf Aussetzung zur Ergreifung von Mal3Bnahmen (vgl. 6.3.Aussetzung &
Malnahmen ergreifen);

- Antrag auf Verlangerung der Frist fir die Ergreifung von Malinahmen (vgl. 6.4.
Aussetzung & MalRnahmen ergreifen);

- Widerruf der AEO-Bewilligung beantragen (vgl. 6.5.Widerruf);

- Informationen zur Verfligung zu stellen, die den Fortbestand der Entscheidung
beeinflussen kdnnen (vgl. 6.6.Bereitstellung von Informationen, die die Fortsetzung der

Entscheidung beeinflussen kénnen).

- den AEOF-Status beantragen (vgl. 6.7.AEOF-Anfrage);
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6.2. AEO-Bewilligung / Anderungsantrag

Die Anderung einer AEO-Bewilligung kann tGber den entsprechenden Button

auf der Ansichtsseite der jeweiligen AEO-Bewilligung (aufrufbar Gber EAEO — Meine AEO-
Bewilligungen — ,,Auge®) beantragt werden.

AEO-Bewilligung Informationen

Anderung Anfrage | Antrag auf Aussetzung zum Ergreifen von MaBnahmen Widerruf Anfrage | AEOF Anfrage | Informationen zur Verfiigung stellen...

Abbildung 6.2.1 — AEO-Bewilligung Anderungsantrag

Die Anderung einer AEO-Bewilligung kann unter bestimmten Bedingungen — die Bewilligung ist
gultig (d.h. nicht ausgesetzt oder widerrufen) und der zusténdige Mitgliedstaat hat kein
Nationales Traderportal — durch Klicken auf die Schaltflache ,Anderungsantrag® auf der
Ansichtsseite der AEO-Bewilligung beantragt werden (vgl. 6.1. Ansichtsseite).

Auf der folgenden Seite werden die gleichen Felder wie auf der Ansichtsseite der AEO-
Bewilligung angezeigt, einige davon sind editierbar.

Am unteren Rand der Seite wird ein zusatzliches Feld ,Anderung Antrag Beschreibung*
angezeigt, damit der Bewilligungsinhaber eine Begriindung fur die beantragte Anderung
angeben kann.

1. Inhaber der AEO Bewilligung v 2. Ausstellende Behdrde
Name des Inhabers  USP-Test-Rechtsanwaltskammer Entscheidungsbefugte Zollbencrde  AT100000

EORHNummer  ATEOS1005000302

Land Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer
Umsatzsteuerdentifikationsnummer(r)

Keine Daten gefunden

Identifikationsnummer(n) des

. Land Wirtschaftsbeteiligten
3 AT: Osterreich ATEOS1005000302
tlichen
3. Standige Niederlassung v 4. Unterschrift/ Authentifizierung
Umsatzstes Umsatzsteu AufPapier @ Elektronische Datenveraroeitung
er- er-
Landeridenti  Identifikatio
Sprache Name Stralle Postleitzahl Stadt/Ort Land fikation nsnummer Aktionen
Keine Daten gefunden Unterschify/ Autnentifizienung *
/

5. Datum ab dem die Bewilligung wirksam ist

s 30/08/2021

Abbildung 6.2.2 — AEO-Bewilligung Anderungsantrag Details
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Nach Eingabe der Daten und der Begriindung wird mit einem Klick auf den Button
und der nachfolgenden Bestéatigung des Arbeitsvorgangs eine entsprechende Benachrichtigung
an EOS Ubermittelt.

Die Einreichung eines Antrags auf Anderung der AEO-Bewilligung kann dann tber den
Menueintrag ,Nach Einsendungen suchen® eingesehen werden.

B o0 STEUERN UND ZOLLUNION v &

> GDTAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte >

Nach Einsendungen suchen

©  EARD v Geschaftsbersich Referenznumimer & Titel der Einsendung Art der Einsendung ¢ Einsendedatum £ Status der Einsendung ¢

Meine sngereschiten EAEC
° hatrage

Abbildung 6.2.3 — Antrag auf Anderung der AEO-Bewilligung — Einreichungen ansehen
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6.3. AEO-Bewilligung / Aussetzung & MalRnahmen ergreifen

Ein Wirtschaftsbeteiligter hat die Moglichkeit, eine Frist fir das Ergreifen von Mafinahmen in
seinem Unternehmen zu beantragen um zu gewahrleisten, dass die erforderlichen AEO-
Kriterien auch weiterhin erflllt werden. Er kann aber auch von der zustandigen Zollbehdrde dazu
aufgefordert werden, erforderliche Mal3nahmen zu ergreifen. Wahrend dieser Zeit wird die AEO-
Bewilligung ausgesetzt.

6.3.1. Aussetzung und vorgeschlagene MalRnahmen

Der Wirtschaftsbeteiligte hat die Moglichkeit, die Aussetzung seiner AEO-Bewilligung zur
Ergreifung von Malinahmen zu beantragen.

Die Aussetzung einer AEO-Bewilligung zur Ergreifung von Mal3nahmen kann tber den

Antrag auf Aussetzung zum Ergreifen von Maknahmen

entsprechenden Button auf der Ansichtsseite der jeweiligen AEO-
Bewilligung (aufrufbar Uber EAEO — Meine AEO-Bewilligungen — ,Auge®) beantragt werden.

AEO-Bewilligung Anfrage Aussetzung und vorgeschlagene Ma3nahmen

Abbildung 6.3.1.1 — AEO-Bewilligung Ar{t}ag a/uf Aussetzung und vorgeschlagene MalBhahmen

Die folgende Anfrageseite zeigt die folgenden Elemente an:
» den Verweis auf die von dem Antrag betroffene AEO-Bewilligung;
+ die nicht editierbaren Angaben zum Antrag auf Aussetzung (d. h. Datum der Aussetzung,
Initiator fUr teilweise Aussetzung und Aussetzungsgrund);
» die Kriterien nach denen die MaRnhahmen zu ergreifen sind (Dropdown-Menii);
» der vorgeschlagene Aufschub (die Frist) fir die Umsetzung der vorgeschlagenen
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Malnahmen (ausgedriickt in Tagen);
» die Beschreibung der vom Antragsteller vorgeschlagenen MalRhahmen

Nach Beflllung der erforderlichen Felder wird mit einem Klick auf den Button und der
nachfolgenden Bestétigung des Arbeitsvorgangs eine entsprechende Benachrichtigung an EOS
Ubermittelt.

Bl | STEUERN UND ZOLLUNION oo i ece

Entwurf
- o
EAEQ Titel der Finsendung & Art der Einsendung # Finsendedatum ‘Status der Einsendung & -
| Frgrrsciton Antrog e
aniegen
T — Ea0 B v bl s wness uasene Mafaavner Enietence Aition 2800972021 0843 Uneritten =9
O hrige
S eao une Angsrune AnfTaos en gestatt ®9
e AED-Bewitiqunge
e Enoschter A mationsn Antwort Autgate 0310972021 0836 Bestatigt =9

Abbildung 6.3.1.2 — Antrag zur Ergreifung von Malinahmen — Einreichungen anzeigen

Die Einreichung eines Antrags auf Aussetzung der AEO-Bewilligung zur Ergreifung von

Malnahmen kann dann tber den MenUeintrag ,Nach Einreichungen suchen® aufgerufen und
eingesehen werden.

6.3.2. Anfrage der Zollbehérde

Ein AEO-Bewilligungsinhaber kann aber auch von der entscheidungsbefugten Zollbehdrde
aufgefordert werden Malinahmen zu ergreifen.

Ein solcher Antrag auf Ergreifung von Mal3nahmen wird als Aufgabe von EOS an eAEO-STP
Ubermittelt, die Uber den Menueintrag ,Dashboard“ zuganglich ist.

| STEUERN UND ZOLLUNION e @

= Européische Kommission » GDTAXUD > EU-Zollportal fir Wirtschaftsbeteiligte >

 Destrms
SOOI < i Aufgaben und Benacrichtigungen [ERESTN

o Entwut

@ Anhang Do
o e v Geschaftssereich & Referenznummer 4 Titel & ™ e Mitgliedstaat & Zollvehorde & Eingangsdatum & Fligheitsdatum & Status Aktion
o Emgarsichien Antiag
aniegen
v -] e

| Meine eingereichilon
Antrage
oo ‘Bniraos betreftend 1
oraifends Malingh
an 4250 war
eveciuata

Abbildung 6.3.2.1. — Vorgeschlagene Malinahmen — Dashboard Neue Aufgabe

O Meine AEOAige wm Autgabe At AT100000 2009201 1099 Ausstehend ® %D

Nach einem Klick auf das ,Auge” werden die Details der eingelangten Benachrichtigung und der
neuen Aufgabe angezeigt.
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i) Anfrage betreffend zu ergreifende Malnahmen m
Nach Einsendung suchen
Benachrichtigung  Aufgabe
AEOQ-Bewilligung Zollbeharde ergreift Malnahmen Anfrage
e Emen
Eingereichien Anirag
anlegen
[ ——— AEO-Bewilligung
Antrage
Meine AEO-Antrage 4EO-Beuilligung Nummer AT AEOC D2021100000000018 m

Meine AED-Bewilligungen

Ergreifung von MaBinahmen Anfrage

Kriterien 31 <Art. 39 ¢) UZK> und Kriterien hinsichtiich der

Nachweis der Zahlungsfahigkeit
Beschreibung

DE: Deutsch v

Vorgeschlagene MaBnahmen

Datum der Amwort  28/09/2021

Worgeschlagener Aufschub (Tage) * | 10

Nachweise werden organisiert und bermitteft|

Worgeschlagene MaBnahmen Beschreibung *

DE: Deutsch v

(===
Abbildung 6.3.2.2 — AEO-Bewilligung — Aufgabenseite ,Zu ergreifende MalRnahmen*

Die Registerkarte ,Aufgabe“ der empfangenen Benachrichtigung zeigt folgende Elemente an:

+ den Verweis auf die von dem Antrag betroffene AEO-Bewilligung;

* nur lesbare Informationen der Zollbehdrde tber die gegenstandliche Anfrage zur
Ergreifung von Mafinahmen (Kriterien und Textbeschreibung);

+ die vom Wirtschaftsbeteiligten anzugebende Frist (ausgedrickt in Tagen) zur Umsetzung
der vorgeschlagenen Malinahmen;

» die Beschreibung der vom Wirtschaftsbeteiligten anzugebenden vorgeschlagenen
Malnahmen

Nach Beflllung der erforderlichen Felder wird mit einem Klick auf den Button und der
nachfolgenden Bestétigung des Arbeitsvorgangs eine entsprechende Benachrichtigung an EOS
Ubermittelt.

e | STEUERN UND ZOLLUNION

Anhang ma
o EAEO v Geschafisbereich & Referenznammer ¢ Titel der Einsendung 2 Artder Einsending & Einsendedstum ¢ Status der Einsendung & e
Eingareichien Antrag L
Meine fen 2 f 05720211 @9
anirige
O Meine AED Antrige - AR ? "
A 4L 1 09720 @D

O Meine AED-Bewiligungen

Abbildung 6.3.2.3 — Antwort auf Manahmen ergreifen — Einreichungen anzeigen
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Die Antwort auf die Anfrage der Zollbehdérde auf Ergreifung von MaBhahmen kann aus der
eingereichten Aufgabe (Menieintrag ,Dashboard®) oder aus der Liste der Einreichungen

(Menueintrag ,Nach Einsendungen suchen®) eingesehen werden.

6.3.3. Getroffene Mallnahmen

Die vorgeschlagenen MafRnahmen, die der Wirtschaftsbeteiligte entweder von sich aus oder als
Antwort auf die entsprechende Anfrage der Zollbehdrde Ubermittelt hat, kbnnen von der

zustandigen Zollbehdérde in EOS akzeptiert oder abgelehnt werden.

Die Antwort der Zollbehorde geht wie folgt ein:

» eine Aufgabe, die es dem Wirtschaftsbeteiligten erméglicht, die getroffenen MaRhahmen
bei der Annahme der vorgeschlagenen Maflihahmen anzugeben, oder
+ eine einfache Mitteilung, in der der Grund der Ablehnung erlautert wird, wenn der Antrag

abgelehnt wurde.

In beiden Fallen ist die Antwort Uber den Menueintrag ,Dashboard“ zugéanglich.

:| STEUERN UND ZOLLUNION

> GDTAXUD > EU-Zoliportal fiir Wirtschaftsbeteiligte »

pesen @

Liste der Aufgaben und Benachrichtigungen

nsorting sachen
atwirt
Annang oLz
EAED Geschaftsoercich ¢ Referenzmummer & Tite 2 w s Mitgiegstast 3 Zomenorde Eingangsaatum + Fanigesitsaatum & stats ¢ Avtion
& ntrag
wctien
€05201295
050086 Erguffenen Mafinshme .
e EAED Pt Bt Aufgate ATI00000 2800972021 1303 Ausstehen ® =D
ebaGeft378

Abbildung 6.3.3.1 — Dashboard Antwort der Zollbehdrde auf vorgeschlagene Malinahmen

Darlber hinaus wird, sobald die vorgeschlagenen MaRhahmen von der Zollbehérde
angenommen wurden, der entsprechende Datensatz ,Ergreifung von Mallnahmen® auf der
Ansichtsseite der AEO-Bewilligung bei der entsprechenden Aussetzung angezeigt.

Aussetzung Liste

Anlage zur
Entscheidung Uber

Indikator fur Teilweise" Datum der Aussetzung
¢ * Aussetzung &

Datum des Endes der
Aussetzung

Grund fur das Ende der

Initiator & Grund 3 Aussetzung & Annulliert §

3 MutmaRliche
Nichteinhaltung der
Voraussstzungen und
Kiterien hinsichtiich der
Zahlungsfahigkeit

5 1 Entscheidungsbefugte

Zolloenorce faise

28/09/2021 rue

& Die mit der
Entscheidung
verbundenen Kriterien
miissen durch
Matnanmen
sichergestellt werden,
die der Inhaber der
Entscheidung u
ergreifen hat <Art. 16
ADs. 1) DA>

5  lEntscheidungsbefugte

Zolbehorde 28/09/2021

false

(1] 10 v

Abbildung 6.3.3.2 — Ansichtsseite AEO-Bewilligung — Aussetzungen

Annullierung Anhang
Zur Entscheidung Uber Zufriedenstellendes

Ergreifung von
Aussatzung & Ergebnis Indikator &

MaBnahmen

und ,Ergreife Malihahmen*
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B | STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Benachrichtigung

©  Dashboard
i Pendi
R — Ergriffenen Maltnahmen Anfrage
Entwurf
Benachrichtigung Aufgabe

Eingereichten Antrag

anlegen

AEO-Bewilligung
Meine eingereichten

Antrige

) . AE0-Bewillgung Nummer AT AEOC D2021100000000018 m
Meine AEO-Antrige

Meine AEO-Bewilligungen

Ergriffene Malnahmen

In Zusammenhang stehende Einreichung ~ STP-d3204be8-abeb-49cf-b507-dl1d909484b7

Daturn der Mitteilung ~ 2021-09-28

Machweise der Zahlungsfahigkeit sind aﬂgesch\nssed

Ergriffene Malinahmen Beschreibung *

DE: Deutsch hd

Anlage @ - Hochladen

Abbildung 6.3.3.3 —Aufgabenseite zur Eingabe der getroffenen MalZnahmen

Wenn die vorgeschlagenen MalRhahmen von der Zollbehoérde akzeptiert wurden, kann der
Wirtschaftsbeteiligte zu der eingegangenen Benachrichtigung im Dashboard (mit Klick auf das
»<Auge“, dann Registerkarte ,Aufgabe“) die innerhalb der vorgeschlagenen Frist getroffenen
Malnahmen eintragen. Diese MalRnahmen werden der Zollverwaltung als Textbeschreibung
Ubermittelt.

Ein Klick auf den Button ,Anzeigen“ neben dem Feld ,In Zusammenhang stehende Einreichung*
offnet die Seite mit den vorgeschlagenen Malinahmen, die der Wirtschaftsbeteiligte zuvor an die
Zollbehorde gesendet hatte.

In Zusammenhang stehende Einreichung  STP-d3204be8-abeb-49¢f-b507-df1d909484b7

Abbildung 6.3.3.4 —In Zusammenhang stehende Einreichung
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Entwast
o Ashang ma
° e v Gescransbersicn 3 Rofersnznummer ¢ Titel dor Einssncung artger Einsencung 2 Einsendedatum & Status ger Ensendung = .
reschien Antrag v - L -
ctien Aufgabe berm ® 9
i ST
O Moine AED-Aeicie e Zuergrsfene Augabe 2809720211029 Bestatigt ® 9

Abbildung 6.3.3.5 —Nach Einreichungen suchen — Ergreife MaRnahmen Antwort

Die an EOS ubermittelte Nachricht mit den getroffenen Mal3nahmen kann aus der eingereichten
Aufgabe (Menueintrag ,Dashboard”) oder aus der Liste der Einreichungen (Menieintrag ,Nach
Einsendungen suchen*) eingesehen werden.
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6.4. AEO-Bewilligung / Frist fiir die Ergreifung von MaRnahmen

| .o
6.4.1. Antrag auf Verlangerung
= Europiische Kommission » GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Bewilligun... > Meine AEO-Bewilligungen
o Dashboard qIR H
AEO-Bewilligung Informationen
o Nach Einsendung suchen
Antrag auf Verldngerung der Frist zur Ergreifung von Magnahmen
AEO-Bewilligung Nummer AT AEOC D2021100000000018 Ausstellungsdatum  25/08/2021
o  Eingereichien Anirag
~  anlegen
Antrag Nummer  ATAT1000002021AEQCTS Anzeigen Anlage zur Entscheidung ausstellen
o Meine eingereichten
O Antrige
Urspriingliche Bewillqung Referenznummer Allgemeine Anmerkungen
O  Meine AEO-Antrige
O Meine AEO-Bewilligungen
1. Inhaber der AEO Bewilligung v 2.Ausstellende Behbrde
Name des Inhabers  USP-Test-Rechtsanwaltskammer Entscheidungsbefugte Zollbehorde  AT100000
EOR-Nummer  ATEOS1005000302
Land Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer

Umsatzsteuer-identifikationsnummer(r)

Keine Daten gefunden
Identifikationsnummer(n) des
. Land ‘Wirtschaftsbeteiligten
> AT:Osterreich ATEOS1005000302

Abbildung 6.4.1.1 — Ansichtsseite der AEO-Bewilligung

Solange eine Aufgabe zur Ergreifung von MaRnahmen nicht abgelaufen ist, kann der
Wirtschaftsbeteiligte die Verlangerung dieser Aufgabe beantragen.

Ziel ist es, eine zusatzliche Frist fir die Umsetzung der vorgeschlagenen MalRhahmen zu
fordern (EAEO — Meine Bewilligungen — Klick auf das ,Auge®).

Ein solcher Antrag kann bei der zustandigen Zollbehérde eingereicht werden, indem auf der

. . - Antrag auf Verl der Frist zur Ergreif MaBnah
Ansichtsseite der AEO-Bewilligung der Button

angeklickt wird.

Die Seite enthélt folgende Elemente:
+ den Verweis auf die von dem Antrag betroffene AEO-Bewilligung;
» die neue vorgeschlagene Frist fur die Durchfiihrung der MaRnahmen (ausgedrtickt als
Datum);
* eine Textbeschreibung zur Erlauterung des Grundes des Antrags.
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= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Bewilligun... > Meine AEO-Bewilligungen

O Dashboard AEO-Bewilligung Frist zur Ergreifung von MaBnahmen Verlangerung Anfrage

AEO-Bewilligung

©  NachEinsendung suchen

Bewiligungsnummer AT AEOC D2021100000000018
| Eingereichien Antrag
°  anlegen

Meine eingereichten

O anige Frist zur Ergreifung von MaBnahmen Verlingerung Anfrage

O Meine AEO-Anirage
Datum der Anfrage | 29/09/2021

©  Meine AEO-Bewilligungen

Neue vorgeschlagene Frist zur Ergreifung von Malnanmen * | 08/12/2021 | B3

Anpassungen dauem |3nge]

Ergreifung von MaBinahmen Verliingerung Antrag Beschreibung *

DE: Deutsch v

Abbildung 6.4.1.2 — AEO-Bewilligung Fristverlangerung flr Malinahmen - Details

Nach Beflllung der erforderlichen Felder wird mit einem Klick auf den Button und der
nachfolgenden Bestétigung des Arbeitsvorgangs eine entsprechende Benachrichtigung an EOS
Ubermittelt.

B8 | STEUERN UND ZOLLUNION .

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Nach Einsendung suchen

©  Dashboard

Nach Einsendungen suchen

16 Elemente gefunden

©  NachEinsendung suchen

©  EAED b2 Geschaftsbereich # Referenznummer & Titel der Einsendung % Artder Einsendung & Einsendedatum # Status der Einsendung &

Auswahlen v Auswahlen v Auswahlen
o  Eingereichten Antrag e
7 anlegen

STP-Docef214-ddd i
Meine eingereichten EAEO O-dci5el5dade Verlangerung der Frist zur Ergreifung von Mainahmen Anfrage Einleitende Aktion 29/09/202116:27 Ubermittelt
O Antriige 23617886

STP-Da513050-816
400320106528
dde988n2

AEC-Bewlligung Aussetzung und vorgesch

O Meine AEO-Antrige
EAED Anfrage

Einleitende Aktion 29/09/202116:12 Bestatigt

O Meine AEO-Bewilligungen

Abbildung 6.4.1.35:Ei:ﬁ?eichungen anzeigen — Ergreife MalRnahmen Fristverlangerung

Die Einreichung eines Antrags auf Verlangerung der Frist fir das Ergreifen von Malinahmen
kann aus dem Menteintrag ,Nach Einreichungen suchen® geéffnet und eingesehen werden.

6.4.2. Antwort auf den Antrag auf Verlangerung

Der vom Wirtschaftsbeteiligten Ubermittelte Antrag auf Verlangerung kann von der Zollbehdrde
in EOS akzeptiert oder abgelehnt werden.

Die Antwort der Zollbehérde geht als einfache Mitteilung ein, in der die Entscheidung erlautert
wird.



eAEO-STP v1.2.0.0 — Bedienungsanleitung 52

Mit dieser Mitteilung wird auch die Frist fir die ,Mallnahmen“-Aufgabe bis zum vorgeschlagenen
Datum verlangert, wenn der Antrag angenommen wurde.

In beiden Fallen ist die Antwort Uber den ,Dashboard“ MenUeintrag zuganglich.

B ;| STEUERN UND ZOLLUNION

> GDTAXUD > EU-Zoliportal fiir Wirtschaftsbeteiligte >

PRI . e Augaben und Benachrichtigungen (RN

o e ~ Geschaftsbereich 5 Referanznammer 2 Titel 2 e witgliedstast 2 Zollbehorde & Eingangsdatum & Falligksitsdatum Status 3 Aution

v - v o = v
n
y Eosanfsbe ——

aodasese ‘L0 das Ergrattan o i

0 M A ool EAED LA dos Eoreléen Benachichigung ar AT100000 29/09/2021 1630 Ungelesen =D
or26r73323

O Maine ALD-Bewiligungen Cosareets
s60s8t-5c Erpifensn Madnatvre - . .

EAE0 Mrere e Aufgabe ar AT100000 29008720 1621 susstonand ® D

cladasbiac o

Abbildung 6.4.2.1 — Dashboard — Antwort auf Antrag um Fristverlangerung
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6.5. AEO-Bewilligung / Widerruf

Der Widerruf einer giltigen AEO-Bewilligung kann durch Anklicken des Buttons ‘auf
der Ansichtsseite der AEO-Bewilligung beantragt werden. Dazu ist vorher der Mentpunkt ,Meine
AEO-Bewilligungen® aufzurufen, und bei der entsprechenden AEO-Bewilligungen auf das ,,Auge”
zu klicken.

“| STEUERN UND ZOLLUNION SRt

Européische Kommission > GDTAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Bewilligun.. > 1

o Dashbosed Meine AEO-Bewilligungen

©  Mach Einsendung suchen

o o
Lindercoge & AED-Bewilligungstyp - Code = Nationale Bewiliqungsnummer = Kennung sussteilende Zomenorde & Ausstelngsdatum 2 Datum des Wirksamwerdens & Gunig Awtionen
ar Ag0C 0202110000000001& AT100000 25008/2011 30/08/202 J. ®

Abbildung 6.5.1 — Anzeige der AEO-Bewilligung

Nach Betatigen des Buttons ‘ auf der Ansichtsseite der AEO-Bewilligung wird die
Seite mit den Details des Antrags auf Widerruf der AEO-Bewilligung angezeigt.

B | STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Bewilligun... > Meine AEO-Bewilligungen

> Dashboard

AEO-Bewilligung Widerruf Anfrage

AEO-Bewilligung

> Nach Einsendung suchen

Bewilligungsnummer AT AEOC D2021100000000018
Eingereichten Antrag
anlegen

Meine eingereichiten

Antrage Widerruf Anfrage

> Meine AEO-Antrige Indikator fiir “Teilweise® @

) Meine AEQ-Bewilligungen Datum des Widerrufs | 30/09/2021 | &8

Datum der Anfrage * 30/09/2021

AEO-Bewilligung wird nicht mehr benstigt{

widerruf Anfrage Beschreibung *

DE: Deutsch 4

Abbildung 6.5.2 — Details des Antrags auf Widerruf der AEO-Bewilligung

Die Seite zeigt die folgenden Elemente an:
* den Verweis auf die von dem Antrag auf Widerruf betroffene AEO-Bewilligung;
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» den Indikator fur einen teilweisen Widerruf (nur fir AEOF-Bewilligungen verfiigbar)
» das gewlnschte Widerrufsdatum;
+ eine verpflichtende Begriindung fur den Widerrufsantrag.

Nach Beflllung der erforderlichen Felder wird mit einem Klick auf den Button und der
nachfolgenden Bestéatigung des Arbeitsvorgangs eine entsprechende Benachrichtigung an EOS
Ubermittelt.

©  Anhang ma

T AderEinsendung ¢ Fincendeda tum & Status derBnsencung 3 L

AEQ-Bawiligung Wigeryt Anfrace Ernieitence Aktion 30/09/2021 130 Upermistett * 9

Abbildung 6.5.3 — Antrag auf Widerruf der AEO-Zulassung — Einreichungen anzeigen

Die Einreichung eines Antrags auf Widerruf der AEO-Bewilligung kann nach Ubermittlung der
Benachrichtigung an die entscheidungsbefugte Zollbehérde Uber den Mentieintrag ,Nach
Einreichungen suchen® eingesehen werden.
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6.6. AEO-Bewilligung / Bereitstellung von Informationen, die die
Fortsetzung der Entscheidung beeinflussen kénnen

Der Bewilligungsinhaber ist verpflichtet der zustandigen Zollbehdrde alle relevanten
Anderungen, die Einfluss auf die bestehende Bewilligung haben kénnten zu melden. Um die
entsprechende Mitteilung an die Zollbehérde Ubermitteln zu kénnen ist zuerst der Mentpunkt
.Meine AEO-Bewilligungen® aufzurufen, und bei der entsprechenden AEO-Bewilligungen auf das
»+Auge* zu klicken.

*| STEUERN UND ZOLLUNION SRt
il fiur Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Bewilligun... > |

Meine AEO-Bewilligungen

aaaaaaaa * AED-Bewilligungstyp - Code = Nationale Bewiliqungsnummer = Kennung sussteilende Zoienorde & Ausstelngsdatum 2 Datum des Wirksamwerdens & Gunig Awtionen

Abbildung 6.6.1 — Anzeige der AEO-Bewilligung

Nach Betatigen des Buttons auf der Ansichtsseite der AEO-

Bewilligung wird die Seite mit den Details der Informationsiibermittiung angezeigt.
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B | STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD » EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Meine AEO-Bewilligun... > Meine AEO-Bewilligungen

Deshiooard AEOQ-Bewilligung Informationen die den Weiterbestand der Entscheidung beeinflussen kénnten

AEO-Bewilligung Informationen

Nach Einsendung suchen

AEC-Bewilligung Nummer AT AEOC D2021100000000018
Eingereichten Antrag
anlegen

Meine eingereichten

Antrige Informationen die den Weiterbestand der Entscheidung beeinflussen konnten

Meine AEO-Antréige
Datum der Minteilung ~ 30/09/2021

Meine AEO-Bewilligungen

Wichtige Informationer]

Informationen die den Weiterbestand der fi kénnten

DE" Deutsch hd

JREERE (I B Hochiaden

Abbildung 6.6.2 — AEO-Bewilligung Details zur Informationsiibermittlung

Die Seite bietet einfach ein editierbares Feld, das es dem Bewilligungsinhaber ermdéglicht, eine
Textbeschreibung der Informationen einzugeben, die er der Zollbehdrde mitteilen mdchte.

Nach Eingabe des Textes der Information wird mit einem Klick auf den Button und
der nachfolgenden Bestatigung des Arbeitsvorgangs eine entsprechende Benachrichtigung an
EOS ubermittelt.

B .| STEUERN UND ZOLLUNION

= Europiiische Kommission > GO TAXUD > EUZollportal fir Wirtschafisbeteiligte >

o Ashang ma
o EAED ~ Geschaftsbereich & Roterenzmummer % Titel dor Einsendung % At der Einsendung & Einsendedatum & Shalon dor Evvomiery & Axtion
v v - v
Enpersicnten Antrag
o Meins eingereichten e e s Emisitende Aktion 221 1338 Bestatiot ® 9

Abbildung 6.6.3 — Nach Einsendungen suchen — Informationsiibermittlung an Zollbehorde

Die Ubermittlung einer solchen Benachrichtigung kann dann tiber den Men(eintrag ,Nach
Einsendungen suchen” eingesehen werden.
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6.7. AEO-Bewilligung / AEOF-Anfrage

Der Bewilligungsinhaber kann im Fall einer gultigen AEOC- oder AEOS-Bewilligung auch einen

Antrag auf eine kombinierte Bewilligung AEOC/AEOS-Bewilligung (AEOF-Bewilligung) stellen.
o e |

Dazu ist auf der Ansichtsseite der AEO-Bewilligung der Button Zu betéatigen.

Auf der nachfolgenden Seite wird der mit den Antragsdaten der aktuell gultigen AEO-Bewilligung
vorbefillte AEO-Antrag angezeigt, die Datenfelder sind editierbar.

B3 5| STEUERN UND ZOLLUNION

= Européische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte > Eingereichten Antrag... > Eingereichten Antrag anlegen

O Dashboard Neuen Antrag einreichen

o Anhang 0.zusténdige Zollbehrde * . 1.Antragsteller

©  Nach Einsendung suchen

Migliedstaat AT Antragsteller Name  USP-Test-Rechtsanwaltskammer
o FEingereichten Antrag
°  anlegen
Empfangende Zolloehrde @ * | ATOD1000: Fachbereich Zoll u.Verbrauchsteuem ¢ Sprache  DE: Deutsch
o Meine eingereichien
©  Antrige

Name  USP-Test-Rechtsanwaltskammer

O Meine AEO-Antrige
Strafle  Rathausstrabe 23

©  Meine AEO-Bewilligungen
Postleiizanl 6900

Staoon  Bregenz

Land  AT: Osterreich

2.Art der beantragten Bewilligung * v 3.Antragsteller Kennnummer

Bevilligungstyp * AEOF

Antragstell ner  ATEOS1005000302

4 Rechisform des Antragstellers v 5.Griindungsdatum

. Grindungsdat 30/07/2019
Rechtsform | Gesellschaft mit beschrankter Haftung fraungadarm £

Abbildung 6.7.1 — Antrag auf AEOF-Bewilligung

Da bei einem ,Upgrade® auf eine kombinierte AEOC/AEOS-Bewilligung (AEOF) jedenfalls ein
neues Kriterium erflllt werden muss, ist verpflichtend ein neuer beantworteter Fragenkatalog zur
Selbstbewertung hochzuladen, ansonsten kann der Antrag nicht an die zustandige Zollbehdrde
Ubermittelt werden.
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24.Unterschrift/ Authentifizierung * ~ 25.Fragenkatalog zur Selbstbewertung *

Der Fragenkatakog zur Selbstbewertung muss hachgeladen we

. SAQ-Formular herunteriaden
s40-Datei @ ¢ I —ARLERE]

Format des Antrags * Elekironische Datenverarbeitung

5000302

Unterschiift/ Authentifizierung *

Abbildung 6.7.2 — Antrag auf AEOF-Bewilligung — Fragenkatalog zur Selbstbewertung

Nach Eingabe der Daten und dem Hochladen des beantworteten Fragenkatalogs zur
Selbstbewertung wird der Antrag auf eine kombinierte AEOC/AEOS-Bewilligung (AEOF-
Bewilligung) an die Zollbehérde Ubermittelt.
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6.8. AEO-Bewilligung / Anspruch auf rechtliches Gehor

Ein Wirtschaftsbeteiligter hat einen Anspruch auf rechtliches Gehdr, d. h. die Moglichkeit, seine
Stellungnahme abzugeben, wenn die entscheidungsbefugte Zollbehérde (DTCA) beabsichtigt,
seine AEO-Bewilligung in EOS auszusetzen oder zu widerrufen.

Diese Aussetzungs- oder Widerrufsabsicht wird in eAEO-STP als Aufgabe empfangen, die tber
den Mendueintrag ,Dashboard” zuganglich ist.

B ;| STEUERN UND ZOLLUNION

= Europliische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Winschaftsbeteiligte »

o Anhang s JE
AED ~ Geschaftsboreich 3 Referenznummer Titel 2 Ty s Mitgliedstaat & T Eingangsdatum 2 Fallgksitsdatum Status 2 Axtion
Engersicnien Artr
=
~ v - ™ .
Meine eingereichten
0536140 AED Bewiliqung Ansp
2400865 cuch sul rechtiches . ’ b
AEO-Antrige EAED 20348400 Gehis Bemachrichtig Aufgabe AT AT100000 30/09/2021 14:30 30/10/2021 2359 Aunsteher um @ D
crTad8sis I

O Meine AFO Bewillgungen E0S-36790¢

Abbildung 6.8.1 — Dashboard — Anspruch auf rechtliches Gehor

Nach einem Klick auf das ,,Auge” werden die Details der Benachrichtigung angezeigt.

meieeos | STEUERN UND ZOLLUNION

= Europiische Kommission > GD TAXUD > EU-Zollportal fiir Wirtschaftsbeteiligte

> Benachrichtigung
Dashboard

e AEO-Bewilligung Anspruch auf rechtliches Gehor Benachrichtigung m

Benachrichtigung

Aufgabe

Eingereichiten Antrag
anlegen

Meine eingereichiten
Anirige

Meine AEC-Antriige

Meine AEQ-Bewilligungen

Refersnznummer

Status

Titel der Benachrichtigung

Eingangsdatum

Falligkeftsdatum

Minieilungstext

EOS-36ar4024-0a86-5cae-3d64-00cf9794853a

Ausstehend

AEO- illi Anspruch auf Gehor
30/09/2021 14:30
30/10/2021 23:59

Vor Widerruf/Aussetzung der AEO-Bewilligung haben Sie Anspruch auf rechtliches Gehor.

Abbildung 6.8.2 —Anspruch auf rechtliches Gehdr - Nachrichtendetails

Nach dem Offnen des Karteireiters ,Aufgabe“ wird die Seite getffnet auf der der
Bewilligungsinhaber seine Stellungnahme abgeben kann.
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= Européische Komimi

©  Dashboard

AEO-Bewilligung Anspruch auf rechtliches Gehor Benachrichtigung
o Engescten g
= ==
o Meie eingericten
Amage
AEQ-Bewilligung
Meine AEQ-Antrage
R — S AT Y i |
Anspruch auf rechtiiches Gehér Anfrage
Vider -
f—
Widerruf Griind
domat i
Anspruch auf rechtliches Gehar Amtwort
D sz 300972021
f—
o8 Dezzen -
L] & Hochiaden
E=3ER

Abbildung 6.8.3 — Anspruch auf rechtliches Gehor — Erfassung der Stellungnahme

Die Registerkarte ,Aufgabe“ der empfangenen Benachrichtigung zeigt an:

+ die Referenznummer der betreffenden AEO-Bewilligung;

» die Griinde, aus denen die Zollbehérde beabsichtigt, diese Bewilligung auszusetzen oder
zu widerrufen;

+ ein editierbarer und obligatorischer Textbereich, der es dem Bewilligungsinhaber
ermdglicht, in Textform zu antworten;

» eine Schaltflache, mit der der Bewilligungsinhaber einen optionalen Anhang als Antwort
hochladen kann.

Nach Eingabe des Textes der Information wird mit einem Klick auf den Button und
der nachfolgenden Bestatigung des Arbeitsvorgangs eine entsprechende Benachrichtigung an
EOS ubermittelt.

Bitte beachten Sie, dass fir das rechtliche Gehor eine nicht verlangerbare rechtliche Frist von
30 Tagen vorgegeben ist.

o Anhang ma

o EARD v Geschaftsbersich ¢ Referenznummer 2 Titel der Einsendung & Art dee Einsendung ¢ Einsendedatum Status der Einsendung &

AEQ:BeI0U) ANSQELCN Gl (ECTICNSS Geney Antwort autgane 30/09/2021 1436 Bestatgt ® 9
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Abbildung 6.8.4 — Nach Einsendungen suchen — Antwort auf rechtliches Gehdor

Die eingereichte Antwort auf ein rechtliches Gehor kann nach Ubermittlung der
Benachrichtigung an die entscheidungsbefugte Zollbehérde Giber den Menteintrag ,Nach
Einreichungen suchen® eingesehen werden.
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